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การจัดการความรู Knowledge management – KM 
 

การจัดการความรู  (Knowledge management - KM) คือ  การรวบรวม สราง จัดระเบี ยบ 

แลกเปลี่ยน และประยุกตใชความรู ในองคกร โดยพัฒนาระบบจากขอมูลไปสูสารสนเทศ เพ่ือให

เกิด ความรู และ ปญญา ในที่สุด 

การจัดการความรูประกอบไปดวยชุดของการปฏิบัติงานที่ถูกใชโดยองคกรตางๆ เพ่ือที่จะระบุ สราง 

แสดงและกระจายความรู เพ่ือประโยชนในการนําไปใชและการเรียนรูภายในองคกร อันนําไปสูการจัดการ

สารสนเทศที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งเปนสิ่งที่จําเปนสําหรับการดําเนินการธุรกิจท่ีดี องคกรขนาดใหญโดย

สวนมากจะมีการจัดสรรทรัพยากรสําหรับการจัดการองคความรู โดยมักจะเปนสวนหนึ่งของแผนกเทคโนโลยี

สารสนเทศหรือแผนกการจัดการทรัพยากรมนุษย 

รูปแบบการจัดการองคความรูโดยปกติจะถูกจัดใหเปนไปตามวัตถุประสงคขององคกรและประสงคที่

จะไดผลลัพธเฉพาะดาน เชน เพื่อแบงปนภูมิปญญา,เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน, เพื่อความไดเปรียบ

ทางการแขงขัน, หรือเพ่ือเพิ่มระดับนวัตกรรมใหสูงข้ึน 
 

ประเภทของความรู 

  1. ความรูแบบฝงลึก (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไมสามารถอธิบายโดยใชคําพูดได มีรากฐานมา

จากการกระทําและประสบการณ มีลักษณะเปนความเชื่อ ทักษะ และเปนอัตวิสัย (Subjective) ตองการการ

ฝกฝนเพ่ือใหเกิดความชํานาญ มีลักษณะเปนเรื่องสวนบุคคล มีบริบทเฉพาะ (Context-specific) ทําใหเปน

ทางการและสื่อสารยาก เชน วิจารณญาณ ความลับทางการคา วัฒนธรรมองคกร ทักษะ ความเชี่ยวชาญใน

เรื่องตางๆ การเรียนรูขององคกร ความสามารถในการชิมรสไวน หรือกระทั่งทักษะในการสังเกตเปลวควันจาก

ปลองโรงงานวามีปญหาในกระบวนการผลิตหรือไม 

  2. ความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีรวบรวมไดงาย จัดระบบและถายโอนโดยใช

วิธีการดิจิทัล มีลักษณะเปนวัตถุดิบ (Objective) เปนทฤษฏี สามารถแปลงเปนรหัสในการถายทอดโดยวิธีการ

ท่ีเปนทางการ ไมจําเปนตองอาศัยการปฏิสัมพันธกับผู อ่ืนเพื่อถายทอดความรู เชน นโยบายขององคกร 

กระบวนการทํางาน ซอฟตแวร เอกสาร และกลยุทธ เปาหมายและความสามารถขององคกร 
 

  องคประกอบสําคัญของวงจรในการสรางความรู มีอยู 3 สวน คือ 

            1. คน ซี่งเปนองคประกอบท่ีสําคัญที่สุด เพราะเปนทั้งแหลงความรู และเปนผูนําความรูไปใชใหเกิด

ประโยชน ดังนั้น การจะทํา KM จะตองเนนใหความสําคัญที่องคประกอบนี้ ตองรูวาความรูอยูที่คน ๆ ไหน 

และคน ๆ นั้นเปนอยางไร เพ่ือที่จะดึงความรูจากบุคคลนั้นออกมาถายทอดตอใหได 

            2. เทคโนโลยี ซึ่งเปนเครื่องมือเพ่ือใหคนสามารถคนหา จัดเก็บ แลกเปลี่ยน และนําความรูไปใชได

อยางงาย สะดวก รวดเร็ว และมีความถูกตอง 

            3. กระบวนการความรู เปนการบริหารจัดการเพื่อนําความรูจากแหงความรูไปใหผูใช เพื่อทําใหเกิด

การปรับปรุงและนวัตกรรม 
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กระบวนการจัดการความรู (KM Process) 7 ข้ันตอน โดยจัดทําเปนกระบวนการที่หมุนเวียน

อยางตอเนื่อง ซึ่งประกอบดวย 

            1. การบงชี้ความรู (Knowledge Identification) เปนการบงชี้ความรูที่องคกรจําเปนตองมี และ

วิเคราะหรูปแบบและแหลงความรูที่มีอยู โดยการตอบคําถามวา เราตองมีความรูที่จําเปนขององคกรเรื่องอะไร 

และเรามีความรูนั้นแลวหรอืยัง 

            2. การสรางและแสวงหาความรู (Knowledge Creation and Acquisition) จากแหลงตาง ๆ ที่

กระจัดกระจายอยูท้ังภายในและภายนอก เพ่ือจัดทําเนื้อหาใหตรงกับความตองการ โดยการหาคําตอบวา 

ความรูอยูที่ใคร อยูในรูปแบบอะไร และจะนํามาเก็บรวบรวมกันไดอยางwi 

            3. การจัดการความรูใหเปนระบบ (Knowledge Organization) เปนการแบงชนิดและประเภทของ

ความรู เพ่ือจัดทําระบบใหงายและสะดวกตอการคนหาและใชงาน โดยการตอบคําถามวา ความรูท่ีสรางมาจะ

เก็บอยางไร และจะแบงประเภทหัวขออยางไร 

            4. การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) เปนการ

จัดทํารูปแบบและ “ภาษา” ใหเปนมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองคกร รวมท้ังเรียบเรียงปรับปรุงเนื้อหาใหทันสมัย 

และตรงกับความตองการ โดยหาคําตอบวาจะทําใหเขาใจงายและสมบูรณไดอยางไร 

            5. การเขาถึงความรู (Knowledge Access) คือ ความสามารถในการเขาถึงความรูไดอยางสะดวก 

รวดเร็ว ในเวลาที่ตองการ โดยการพิจารณาวาเราสามารถนําความรูมาใชงานไดงายหรือไม หรือทําอยางไรเพ่ือ

จะใหเขาถึงความรูได 

            6. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  (Knowledge Sharing) โดยเฉพาะความรูในรูปแบบ Tacit 

Knowledge ที่จะตองทําใหมีการถายทอดออกมาใหได โดยอาศัยเรื่องมือตาง ๆ เชน การจัดทําเอกสาร การ

จัดทําฐานความรู การสรางชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice : CoP) การสรางระบบพ่ีเลี้ยง 

(Mentoring System) การสับเปลี่ยนงาน (Job Rotation) เปนตน 

            7. การเรียนรู (Learning) เปนการนําความรูไปใชประโยชนในการตัดสินใจ ซึ่งเปนการเรียนรูโดยมี

นัยสําคัญคือ Learning by doing วา ความรูท่ีจําเปนซ่ึงถูกบงชี้หรือกําหนดไวในขั้นตอนท่ี 1 นั้น ไดถูกนําไปใช

ประโยชนในงานจริงหรือไม และกอใหเกิดการแกปญหาและปรับปรุงองคกรใหดีข้ึนไดอยางไรบาง 
 

            และเพ่ือใหกระบวนการจัดการความรูทั้ง 7 ขั้นตอน เกิดขึ้นไดเองอยางตอเนื่อง และเปนธรรมชาติ 

จึงจําเปนตองมี กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) เพื่อชวย

สงเสริม ผลักดัน และปรับเปลี่ยน ให “คน” อยาก “ทํา” รวมท้ังจัดสรรทรัพยากรที่จําเปน เพื่อใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงปจจัยแวดลอมตาง ๆ ในองคกรใหเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางทั่วถึง และทําใหกระบวนการ

จัดการความรูเกิดข้ึนอยางเปนธรรมชาติ เนื่องจาก “คน” เปนองคประกอบหนึ่งที่สําคัญที่สุดของการจัดการ

ความรู 
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ขยะมูลฝอย (Waste) 

 

ขยะมูลฝอย (Waste)  หมายถึง สิ่งท่ีมนุษยไมตองการและหมดประโยชนแลว ปฏิกูลคือสสารใด ๆ ที่

ถูกทิ้งหลังจากใชงานหลัก ไมมีคา มีตําหนิ หรือใชการไมไดแลว 

คําวาปฏิกูล หรือขยะ มักจะเปนอัตวิสัย (เนื่องจากปฏิกูลของคนคนหนึ่งอาจไมจําเปนตองเปนปฏิกูล

ของอีกคนหนึ่ง) และบางครั้งไมเปนที่ถูกตองตามปรวิสัย (ตัวอยางเชน การสงเศษโลหะไปยังหลุมฝงกลบปฏิกูล

เปนการจัดใหเปนปฏิกูลที่ไมถูกตอง เน่ืองจากมันสามารถแปรใชใหมได) ตัวอยางปฏิกูลไดแกปฏิกูลจาก

ชุมชน (ขยะจากบานเรือน) ปฏิกูลท่ีเปนสารอันตราย นํ้าเสีย (เชน นํ้าโสโครก ซึ่งประกอบดวยของเสียจาก

รางกาย (อุจจาระ และปสสาวะ) และนํ้าผิวดิน) ปฏิกูลกัมมันตรังสี และอื่น ๆ 

พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และ (ฉบับ ท่ี 2) พ.ศ. 2550 ใหคําวา" มูลฝอย" 

หมายความวา เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร เศษสินคา เศษวัตถุ ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใสอาหาร เถา มูล

สัตว ซากสัตว หรือสิ่งอื่นใดที่เก็บกวาดจากถนน ตลาด ที่เลี้ยงสัตว หรือที่อ่ืน และหมายความรวมถึงมูลฝอยติด

เชื้อ มูลฝอยท่ีเปนพิษหรืออันตรายจากชุมชน 

พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2535 ใหคําวา" มูลฝอย"จัดเปนของเสีย

ประเภทหนึ่ง โดยใหคําจํากัดความของคําวา ของเสีย (Waste) หมายความวา ขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูล น้ําเสีย 

อากาศเสีย มลสารหรือวัตถุอันตรายอื่นใด ซึ่งถูกปลอยทิ้งหรือมีที่มาจากแหลงกําเนิดมลพิษ รวมทั้งกากตะกอน

หรือสิ่งตกคาง จากสิ่งเหลานั้น ที่อยูในสภาพของแข็งของเหลวหรือกาซ 

พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ไดนิยามที่มีความหมายใกลเคียงกับคําวา “ขยะมูลฝอย” เพ่ือ

ควบคุม กํากับการจัดการ “ขยะมูลฝอย” ในภาคอุตสาหกรรม โดยไดนิยามคําวา “สิ่งปฏิกูลหรือวัสดุท่ีไมใช

แลว” หมายความวา สิ่งของที่ไมใชแลวหรือของเสียทั้งหมดที่เกิดขึ้นจากการประกอบกิจการโรงงาน รวมถึง

ของเสียจาก วัตถุดิบ ของเสียท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ของเสียที่เปนผลิตภัณฑเสื่อมคุณภาพ และนํ้าทิ้งที่มี

องคประกอบหรือมีคุณลักษณะที่เปนอันตราย ซึ่งปรากฏในประกาศกระทรวงอุตสาหกรรมเรื่อง การกําจัดสิ่ง

ปฏิกูลหรือวัสดุท่ีไมใชแลว พ.ศ. 2548 
 

สหภาพยุโรป 

ภายใตขอบขายงานของสหภาพยุโรปไดบัญญัติความหมายของปฏิกูลไววา เปนวัตถุที่สามรถจับตองได

ซึ่งถูกทอดทิ้ง, ตั้งใจที่จะทอดทิ้งหรือปรารถนาที่จะทอดท้ิง โดยมีคํากลาวที่วา 

สสารหรือสารที่กลายมาเปนขยะ มันจะยังคงเปนขยะตราบเทาที่มันหมดความสามารถที่จะคุกคามตอ

สิ่งแวดลอมและสุขภาพของมนุษย 

พระราชบัญญัติวาดวยการปกปองสิ่งแวดลอมแหงสหราชอาณาจักรป พ.ศ. 2533 ชี้วาขยะประกอบไป

ดวยสสารใดใดที่ถูกทําใหเปนวัสดุชิ้นเล็กชิ้นนอย ซึ่งปจจุบันสหภาพยุโรปไดอภิปรายกันถึงหัวขอจุดสิ้นสุดของ

สิ่งปฏิกูล วาควรจะใชกระบวนการทําลายหรือกระบาวนการนํากลับมาใชใหมเพ่ือจุดประสงคอ่ืน 
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ขยะมูลฝอยมาจากไหน 
 

ขยะมูลฝอยเกิดจากกิจกรรมตางๆ ของมนุษย ทั้งจากการกระบวนการผลิตจากโรงงานอุตสาหกรรม 

และการใชสอยในชีวิตประจําวัน ซึ่งจะมีลักษณะแตกตางกันออกๆไป ตามแหลงกําเนดิ 

           ขยะจากอาคาร บานเรือน  ที่พักอาศัย   ขยะประเภทนี้จัดอยูในขยะทั่วไป ขยะพวกนี้สวนใหญจะเปน

พวกเศษอาหาร เศษกระดาษ เศษแกว เศษโลหะ เศษไม และพลาสติก เปนตน นอกจากนี้ยังมีขยะที่เปน

อันตรายอีก เชน ซากหลอดฟลูออเรสเซนต แบตเตอรี่เกา ซากถานไฟฉาย กระปองสารเคมีที่ใชภายในบาน 

เปนตน 

            ขยะจากกิจกรรมภาคอุตสาหกรรม   จะมีทั้งขยะท่ีเปนอันตราย เชน กากสารเคมีมีพิษและ

สารประกอบที่มีโลหะหนักตางๆ และมูลฝอยที่ไมเปนอันตรายซึ่งไดมาจากสวนสํานักงาน และโรงอาหารของ

โรงงาน เปนตน 

             ขยะท่ีเกิดจากกิจกรรมภาคเกษตรกรรม   ไดแก เศษภาชนะที่ใชบรรจุสารปองกันและกําจัดศัตรูพืช 

เศษซากพืช ซากสัตว มูลสัตว เปนตน ขยะเหลานี้จําเปนตองไดรับการเก็บรวบรวมบําบัด หรือกําจัดอยาง

ถูกตอง และเปนระบบครบวงจร เพื่อจะไดไมกอใหเกิดปญหาตอสุขภาพอนามัยของมนุษย และสิ่งแวดลอม

ตอไป 

           นอกจากนี้ ยังมีแหลงขยะที่นอกเหนือจากที่กลาวไปแลวขางตนอีก ซึ่งเปนแหลงที่มีความสําคัญมาก

เชนกันหากไมไดรับการจัดการที่ดีจะทําใหเกิดปญหาและเปนอันตรายได นั่นคือ ขยะจากโรงพยาบาลและ

สถานท่ีศึกษาวิจัย ขยะจากสถานประกอบการในเมือง 
 

สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาขยะมูลฝอย 

1. ความมักงายและขาดจิตสํานึกถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้น เปนสาเหตุท่ีพบบอยมากซึ่งจะเห็นไดจากการ

ท้ิงขยะลงตามพ้ืนหรือแหลงน้ําโดยไมท้ิงลงในถังรองรับที่จัดไวใหและโรงงานอุตสาหกรรมบางแหงลักลอบนําสิ่ง

ปฏิกูลไปทิ้งตามท่ีวางเปลา 

2. การผลิตหรือใชสิ่งของมากเกินความจําเปน เชน การผลิตสินคาที่มีกระดาษหรือพลาสติกหุมหลาย

ชั้น และการซื้อสินคาโดยหอแยกหรือใสถุงพลาสติกหลายถุงทําใหมีขยะปริมาณมาก 

3. การเก็บและทําลายหรือนําขยะไปใชประโยชนไมมีประสิทธิภาพ จึงมีขยะตกคางกองหมักหมมและสงกลิ่น

เหม็นไปท่ัวบริเวณจนกอปญหามลพิษใหกับสิ่งแวดลอม 
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ผลกระทบจากขยะมูลฝอย 
 

ขยะ เศษวัสดุ ของเสีย มีปริมาณเพ่ิมมากข้ึนทุกขณะ เนื่องจากการขยายตัวของเมืองการพัฒนา

เทคโนโลยีเพื่ออํานวยความสะดวกสบาย การอยูอาศัยอยางหนาแนน หากใชวิธีกําจัดท่ีไมถูกตองเหมาะสม 

ยอมกอใหเกิดปญหาตามมา  

   น้ําเสียจากกองขยะ ( Leachate ) มีความสกปรกสูง มีสภาพเปนกรด มีเชื้อโรค หากนํ้าจากขยะรั่ว 

ไหลปนเปอนสูสิ่งแวดลอม เปนผลใหเกิดอันตรายและเกิดมลพิษในบริเวณที่ปนเปอน ดังในแหลงท้ิงขยะของ

เทศบาลตาง ๆ ที่เอาขยะไปเทกองไวเปนภูเขาขยะ นํ้าจากขยะจะไหลซึมออกทางบริเวณขางกอง สวนหนึ่งก็ซึม

ลงสูใตดิน ในที่สุดก็ไปปนเปอนกับนํ้าใตดินเกิดปญหาตอสุขภาพอนามัยของชาวบานที่บริโภคนํ้า ถานํ้าจากกอง

ขยะไหลซึมลงสูแหลงน้ําในบริเวณใกลเคียง ก็จะทําใหนํ้าในแหลงนํ้านั้นเนาเสีย 

ถาปนเปอนมากถึงขนาดก็จะทําใหสัตวนํ้าตาง ๆ เชน กุง หอย ปู ปลา กบ เขียด พืชนํ้า ตายได เพราะ

ขาดออกซิเจน และขาดแสงแดดที่จะสงผานน้ํา เนื่องจากนํ้ามีสีดํา หากนํ้าขยะมีการปนเปอนลงในแหลงนํ้าที่ใช

เพ่ือการอุปโภคบริโภคของ ชุมชน ก็จะตองเสียคาใชจายในการปรับปรุงคุณภาพนํ้ามากขึ้น 

   ขยะมูลฝอยที่ทําใหเกิดมลพิษในอากาศ กองขยะมูลฝอยขนาดมหึมาของเทศบาล จะเกิดการหมัก โดย

จุลินทรียในกองขยะจะเกิดกาซตาง ๆ เปนอันตรายตอสิ่งแวดลอม หากไมมีการกําจัดกาซเหลานี้อยางเหมาะสม 

กาซท่ีเกิดขึ้นไดแก มีเทน คารบอนไดออกไซด ไฮโดรเจนซัลไฟด ( กาซไขเนา ) เปนตน และยังมีฝุนละอองจาก

กองขยะ กอใหเกิดปญหากับระบบทางเดินหายใจ โรคผิวหนัง แกประชาชนที่อยูในบริเวณ ใกลเคียง 

 

ขยะมูลฝอยกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอมและสุขภาพของมนุษยดังตอไปนี้ คือ 

1. เปนแหลงเพาะพันธุของแมลง และพาหะของโรค  

ขยะ เศษวัสดุ ของเสีย มีปริมาณเพ่ิมมากข้ึนทุกขณะ เนื่องจากการขยายตัวของเมืองการพัฒนา

เทคโนโลยีเพื่ออํานวยความสะดวกสบาย การอยูอาศัยอยางหนาแนน หากใชวิธีกําจัดท่ีไมถูกตองเหมาะสม 

ยอมกอใหเกิดปญหาตามมา 

เนื่องจากเชื้อจุลินทรียที่ปนเปอนมากับขยะมูลฝอยมีโอกาสท่ีจะขยายพันธุเพิ่มจํานวนมากยิ่งขึ้นได 

เพราะขยะมูลฝอยมีท้ังความชื้นและสารอินทรียที่จุลินทรียใชเปนอาหาร ขยะพวกอินทรียสารที่ท้ิงคางไว จะ

เกิดการเนาเปอยกลายเปนแหลงเพาะพันธุของแมลงวัน นอกจากนั้นพวกขยะที่ปลอยท้ิงไวนาน ๆ จะเปนที่อยู

อาศัยของหนู โดยหนูจะเขามาทํารังขยายพันธุ เพราะมีทั้งอาหารและที่หลบซอน ดังนั้นขยะท่ีขาดการเก็บ

รวบรวม และการกําจัด จึงทําใหเกิดเปนแหลงเพาะพันธุที่สําคัญของเชื้อโรค แมลงวัน หนู แมลงสาบ ซึ่งเปนหา

หะนําโรคมาสูคน 

2. เปนบอเกิดของโรค 

   เนื่องจากการเก็บรวบรวมและการกําจัดขยะมูลฝอยไมดี หรือปลอยปละละเลยทําใหมีขยะมูลฝอย

เหลือทิ้งคางไวในชุมชน จะเปนบอเกิดของเชื้อโรคตาง ๆ เชน ตับอักเสบ เชื้อไทฟอยด เชื้อโรคเอดส ฯลฯ เปน

แหลงกําเนิดและอาหารของสัตวตาง ๆ ที่เปนพาหะนําโรคมาสูคน เชน แมลงวัน แมลงสาบ และหนู เปนตน 
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3. กอใหเกิดความรําคาญ 

   ขยะมูลฝอย การเก็บรวบรวมได ไมหมดก็จะเกิดเปนกลิ่นรบกวน กระจายอยูทั่วไปในชุมชน 

นอกจากนั้นฝุนละอองที่เกิดจากการเก็บรวบรวมการขนถาย และการกําจัดขยะก็ยังคงเปนเหตุรําคาญท่ีมักจะ

ไดรบัการรองเรียนจากประชาชนในชุมชนอยูเสมอ อีกทั้งอุดจาดตานาขยะแขยง 

4. กอใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม 

   ขยะมูลฝอยเปนสาเหตุสําคัญท่ีทําใหเกิดมลพิษของนํ้า มลพิษของดิน และมลพิษของอากาศ เนื่องจาก

ขยะสวนท่ีขาดการเก็บรวบรวม หรือไมนํามากําจัดใหถูกวิธี ปลอยทิ้งคางไวในพื้นที่ของชุมชน เมื่อมีฝนตกลงมา

จะไหลชะนําความสกปรก เชื้อโรค สารพิษจากขยะไหลลงสูแหลงนํ้า ทําใหแหลงนํ้าเกิดเนาเสียได และ

นอกจากน้ีขยะมูลฝอยยังสงผลกระทบตอคุณภาพดิน ซึ่งจะมีมากหรือนอยข้ึนอยูกับคุณลักษณะของขยะมูล

ฝอย ถาขยะมีซากถานไฟฉาย ซากแบตเตอรี่ ซากหลอดฟลูออเรสเซนตมาก ก็จะสงผลตอปริมาณโลหะหนัก

พวกปรอท แคดเมียม ตะกั่ว ในดินมาก ซึ่งจะสงผลเสียตอระบบนิเวศนในดิน และสารอินทรียในขยะ มูลฝอย

เมื่อมีการยอยสลาย จะทําใหเกิดสภาพความเปนกรดในดิน และเมื่อฝนตกมาชะกองขยะมูลฝอยจะ ทําใหนํ้า

เสียจากกองขยะมูลฝอยไหลปนเปอนดินบริเวณรอบ ๆ ทําใหเกิดมลพิษของดินได การปนเปอนของดิน ยังเกิด

จากการนํามูลฝอยไปฝงกลบ หรือการยักยอกนําไปทิ้งทําใหของเสียอันตรายปนเปอนในดิน ถามีการเผาขยะมูล

ฝอยกลางแจงทําใหเกิดควันมีสารพิษทําใหคุณภาพของอากาศเสีย สวนมลพิษทางอากาศจากขยะมูลฝอยน้ัน 

อาจเกิดข้ึนไดทั้งจากมลสารที่มีอยูในขยะและพวกแกสหรือไอระเหย ที่สําคัญก็คือ กลิ่นเหม็นที่เกิดจากการเนา

เปอย และสลายตัวของอินทรียสารเปนสวนใหญ 

5. ทําใหเกิดการเสี่ยงตอสุขภาพ 

   ขยะมูลฝอยที่ทิ้งและรวบรวมโดยขาดประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งขยะมูลฝอยพวกของเสีย

อันตราย ถาขาดการจัดการที่เหมาะสม ยอมกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพของประชาชนไดงาย เชน โรค

ทางเดินอาหารที่เกิดจากเชื้อแบคทีเรียที่มีแมลงวันเปนพาหะ หรือไดรับสารพิษที่มากับของเสียอันตราย 

6. เกิดการสูญเสียทางเศรษฐกิจ 

  ขยะมูลฝอยปริมาณมาก ๆ ยอมตองสิ้นเปลืองงบประมาณในการจัดการเพ่ือใหไดประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ผลกระทบจากขยะมูลฝอยไมวาจะเปนนํ้าเสีย อากาศเสีย ดินปนเปอนเหลานี้ยอมสงผลกระทบตอ

เศรษฐกิจของประเทศ 

7. ทําใหขาดความสงางาม 

   การเก็บขนและกําจัดที่ดีจะชวยใหชุมชนเกิดความสวยงาม มีความเปนระเบียบเรียบรอยอันสอแสดง

ถึงความเจริญและวัฒนธรรมของชุมชน ฉะนั้นหากเก็บขนไมดี ไมหมด กําจัดไมดี ยอมกอใหเกิดความไมนาดู 

ขาดความสวยงาม บานเมืองสกปรก และความไมเปนระเบียบ สงผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
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การกําจัดมูลฝอย 

 

หลักเกณฑในการจัดการมูลฝอย  

1. การคัดแยกมูลฝอยที่แหลงกําเนิด เปนการจําแนกประเภทของมูลฝอยที่ทิ้งโดยผูผลิตมูลฝอย ณ  

แหลงกําเนิด 

2. การเก็บรวบรวมมูลฝอย คือการเก็บกักมูลฝอยใสภาชนะ รวมถึงการรวบรวมมูลฝอยจากแหลงตาง 

ๆ แลวนําไปใสยานพาหนะเพ่ือขนสงไปกําจัด หรอืนําไปทําประโยชนอื่น ๆ ตอไป 

3. การเก็บขน และขนสงมูลฝอย เปนการนํามูลฝอยที่เก็บรวบรวมจากชุมชนใสยานพาหนะไวแลวน้ัน

ไปยังสถานที่กําจัด หรือทําประโยชนอยางอ่ืน 

4. การแปรสภาพมูลฝอย เปนการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะ หรือองคประกอบทางกายภาพ เคมี และ

ชีวภาพของขยะมูลฝอยเพ่ือใหเกิดความสะดวกและความปลอดภัยในการขนสง การนํากลับไปใชประโยชน การ

เก็บรวบรวม การกําจัด หรอืการลดปริมาตร 

5. การกําจัด หรือทําลาย เปนวิธีการกําจัดมูลฝอยขั้นสุดทาย เพื่อใหมูลฝอยนั้น ๆ ไมกอใหเกิดปญหา

มลพิษตอสภาพแวดลอม อันอาจสงผลกระทบตอมนุษยตอไป ซึ่งวิธีการกําจัดมูลฝอยไดแก การทําปุย การเผา

ดวยเตา และการฝงกลบแบบสุขาภิบาล 

 

วิธีการกําจัดขยะมูลฝอย  

การจัดการมูลฝอยนั้นสามารถกระทําไดหลายวิธี ทั้งนี้ขึ้นอยูกับองคประกอบท่ีเกี่ยวของตาง ๆ หลาย

ดาน การเลือกใชวิธีการแบบไหนก็ตองคํานึงถึงความเหมาะสมดวย ซึ่งโดยทั่ว ๆ ไปแลว วิธีการจัดการมูลฝอยที่

สําคัญ ๆ มี 5 วิธี ดังนี้ 

1.การถม (Dumping)  

หมายถึง การที่เรานําขยะมูลฝอยไปถมหรือทิ้งไวตามสถานท่ีตาง ๆ โดยปลอยใหเนาเปอยไปตม

ธรรมชาติวิธีนี้อาจแบงได 2 วิธี คือ 

1.1 ถมบนพ้ืนดิน คือการถมมูลฝอยไวบนพ้ืนดินโดยถมในพ้ืนท่ีที่ตํ่าหรือที่ลุมเพ่ือตองการใหท่ีนั้นสูงข้ึน 

เหมาะกับมูลฝอยประเภท เกษตรกรรม อิฐหัก พวกใบไม ก่ิงไม เปนตน ขอดีของการถมบนพื้นดิน คือ เหมาะ

กับการกําจัดมูลฝอยในชนบท ไมทําลายทรัพยากร ไมตองใชความรูมากในการกําจัด เปนตน สวนขอเสีย คือ 

ไมสามารถใชกําจัดมูลฝอยไดทุกประเภท อาจเปนแหลงเพาะพันธุของเชื้อโรคได เปนตน 

1.2 ทิ้งทะเล คือการนําเอาขยะไปทิ้งทะเล ซึ่งก็มีขอดีคือไมตองเสียงบประมาณในการใชท่ีดิน ไมตอง

แยกประเภทของขยะมูลฝอย ขอเสียคือ มูลฝอยที่ลอยนํ้าไดอาจพัดเขาหาฝงได ขยะมูลฝอยเกิดผลกระทบตอ

ระบบนิเวศใตนํ้า เปนตน 
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2.การฝง (Burial) 

2.1 การฝงโดยทั่วไป หมายถึงการนําเอาขยะมูลฝอยไปฝงในดิน      วิธีนี้เหมาะที่จะใชในชนบทเพราะ

มีพื้นที่มากและอาจนําเอามูลฝอยไปใชประโยชนได เชน ทําปุย เปนตน ซึ่งการฝงแบบนี้มีวิธีในการดําเนินงาน

คือ ขุดหลุมสี่เหลี่ยมกวางดานละประมาณ 0.5-1 เมตร ลึกประมาณ 1 เมตร แลนําดินที่ขุดไดกองไวปากหลุม 

เมื่อมีขยะมูลฝอยก็เทเกลี่ยใหกระจายทั่วหลุม จากนั้นนําดินที่ปากหลุมเกลี่ยลงทับขยะประมาณ 10 เซนติเมตร 

กระแทกดินใหแนนพอสมควร ชั้นตอไปก็ทําเชนเดียวกันจนเต็มหลุม ชั้นบนสุดควรจะอัดแนนและใหมีความ

หนาประมาณ 1 ฟุตหรือ 30 เซนติเมตร เพ่ือปองกันสัตวเขี่ย 

      ขอดขีองการฝง คือ สามารถฝงขยะไดทุกประเภท ถากําจัดดี ๆ จะไมมีกลิ่นรบกวน     

ขอเสีย คือ ตองมีพื้นที่พอสมควรในการฝง มีขอจํากัดในเรื่องนํ้าทวม เปนตน 

2.2 การฝงอยางถูกหลักสุขาภิบาล การฝงแบบนี้คลายกับการฝงแบบธรรมดา แตตางกันตรงท่ีตองมี

การบดอัดขยะมูลฝอยเพ่ือใหยุบตัวแนนและมีการเอาดินกลบชั้นบน ซึ่งมีการบดอัดอีกครั้งหน่ึง เหมาะกับ

ชุมชนเมืองเพราะใชกับพื้นที่ท่ีตองมีปริมาณขยะมาก ๆ โดยมีวิธีทํา 4 ขั้นตอนดังน้ี 

1. ขุดดินทําเปนรอง ใหขุดรองใหเพียงพอกับท่ีทิ้งขยะในแตละวัน และความลึกจะไมมีการกําหนดที่

แนนอนจะขึ้นอยูกับวาปริมาณขยะนั้นมีมากนอยเพียงใด 

2. เทขยะมูลฝอยลงรองที่ขุดไว เมื่อเทขยะลงรองเรียบรอยแลว ก็กวาดขยะใหมีความลาดเอียง

ประมาณ 45 องศา เพ่ือความสะดวกแกรถอัดที่จะทํางานชวงตอไป 

3. บดอัดขยะมูลฝอย เมื่อกวาดใหลาดเอียงตามขอ 2 แลว รถบดอัดก็จะทําการบดอัดขยะ 

4. ปดขยะมูลฝอยดวยดิน เมื่อขยะมูลฝอยถูกบดอัดแนนดีแลว ก็เกลี่ยดินกลบแลวใชรถบดกดทับอีก

เพ่ือใหแนน ความหนาของชั้นระหวางขยะมูลฝอยที่ก้ันวันตอวัน ความหนาควรไมนอยกวา 6 นิ้ว แตถาเปนชั้น

บนสุดตองไมนอยกวา 2 ฟุต 

      ขอดี คือ เหมาะที่จะใชกับชุมชนที่ไมแออัด สามารถกําจัดมูลฝอยไดเกือบทุกประเภท ยกเวน ยาง

รถยนต ประหยัดคาใชจายในการแยกขยะมูลฝอย   

ขอเสีย คือ เปนวิธีที่ใชอุปกรณราคาแพง ไมสามารถปลูกสิ่งกอสรางที่ตองรับนํ้าหนักมาก ๆ ได 

 

3.การเผา (Burning) 

การเผากลางแจง หมายถึงการนําเอาขยะมาเผาในที่กลางแจงบนพ้ืนดิน โดยไมตองมีเตาเผา 

     ขอดี คือ ใชไดดีกับหมูบานในชนบท ควันไฟใชประโยชนได เชน ไลแมลง นอกจากนี้ก็เปนวิธีที่ไมตอง

ใชพ้ืนท่ีมาก เปนตน ขอเสีย คือ อาจเกิดไฟไหมได ขยะเมื่อเผาอาจสงกลิ่นเหม็นได และถาไมมีการนําผงเถาเมื่อ

เผาไหมเสร็จแลวไปทิ้ง ก็จะทําใหเกิดการฟุงกระจายได 

การเผาดวยเตาเผาขยะมูลฝอย ในการเผาในเตาเผาจําเปนที่จะตองมีการแยกประเภทของขยะที่ไม

ไหมออกกอน เพราะถามีมูลฝอยที่ไมไหมไฟอยูในเตาเผาก็อาจจะเกิดการอุดตันได 
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      ขอดี คือ ใชเนื้อที่ในการกําจัดนอย อาจนําความรอนที่ไดไปใชประโยชนได และเปนวิธีที่เหมาะกับ

ชุมชนเมือง เพราะเปนวิธีกําจัดที่มิดชิดไมฟุงกระจาย เปนตน  

ขอเสีย คือ คากอสรางคอนขางสูง เปลืองคาใชจายในการแยกประเภทขยะมูลฝอย และไมเหมาะใน

การเผาตอนฝนตก เปนตน 

 

4.การหมักขยะมูลฝอยทําปุย (Composting) 

     หมายถึง การนําเอาขยะมูลฝอยพวกที่ยอยสลายไดมาหมักทําปุยในสภาวะที่มีออกซิเจน ซึ่งมีวิธีการ

ดังตอไปนี้ 

1. การแยกขยะมูลฝอย ซึ่งจะแยกเอาแตมูลฝอยที่สามารถยอยสลายได 

2. สับขยะมูลฝอยใหเปนชิ้นเล็ก ๆ ขนาดไมควรเกิน 2 นิ้ว 

3. คลุกเคลาขยะมูลฝอยใหเขากัน 

4. การหมกั เมื่อขยะมูลฝอยคลุกเคลากันไดดีแลว ก็นําไปหมัก โดยอาจกองบนพ้ืนหรือหลุมตื้น ๆ และ 

กองสูงไมนอยกวา 3 ฟุต แตไมควรเกิน 6 ฟุต อุณหภูมิท่ีเหมะสมควรอยูระหวาง 122-158 องศาฟาเรนไฮต 

ระยะเวลาท่ีหมักประมาณ 15-21 วัน แตทุก ๆ ชวง 2-3 วัน ตองมีการกลับขยะมูลฝอยสักครั้งหนึ่ง เม่ือครบ

กําหนดก็จะไดปุยหมักตามที่ตองการ 

      ขอด ีคือ สามารถลดปริมาณขยะลงได อีกทั้งยังสามารถใชประโยชนจากมูลฝอยไดอีกดวยกระบวนการ

หมักไมตองใชอุปกรณมาก และไมมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เปนตน 

      ขอเสีย คือ ปุยที่ไดอาจมีคุณภาพตํ่ากวาปุยเคมี 

 

5.การนํากลับมาใชใหม (recycling) 

      หมายถึง การนําเอาขยะมูลฝอยที่ยังสามารถนําไปใชประโยชนได กลับมาใชอีกครั้ง ซึ่งมูลฝอยที่นํามา 

Recycle ไดแก 

• กระดาษ เชน การนํากระดาษเกากลับมาใช การทํากระดาษสา เปนตน 

• พลาสติก ไดแก การนํามาขึ้นรูปใหม เชน ขึ้นรูปใหมเปนแจกัน ถังขยะ เปนตน 

• อลูมิเนียม เชน กระปองอลูมิเนียมที่ใชแลวสามารถที่จะนําเขาสูกระบวนการผลิตแลวนํากลับมาใช

ใหมได 

• แกว แกวก็เปนอีกผลิตภัณฑหนึ่งที่สามารถหลอมแลวนํากลับมาใชใหมได 

     ขอดี คือ สามารถลดขยะในสิ่งแวดลอมได ลดตนทุนในการผลิตได เปนตน 

      ขอเสีย คือ วัสดุที่นํากลับมาใชใหมบางชนิด อาจมีการปนเปอนของสารพิษอยู ถาไมมีการฆาเชื้อใหดี 

เชน พลาสติก 
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การแยกขยะมูลฝอยกอนท้ิง 
 

การคัดแยกขยะใหถูกวิธ ีประเภทของขยะที่ท้ิงกันอยูทั่วไปมี 4 ประเภท ไดแก  

            1. ขยะยอยสลายได เชน เศษอาหารและพืชผัก ที่เหลือจากการรบัประทาน และการประกอบอาหาร 

สามารถนําไปหมักทําปุยได จากปริมาณขยะมูลฝอยทั้งหมดมีประมาณ 46 % ขยะประเภทนี้ใหแยกใสถังสี

เขียว เพ่ือจะนําไปทําปุยหมัก     

  2. ขยะรีไซเคิลหรือขยะที่สามารถนําไปขายได เชน แกว กระดาษ พลาสติก โลหะ/อโลหะ ซึ่งจาก

ปริมาณขยะมูลฝอยทั้งหมด มีอยูประมาณ 42 % ขยะประเภทนี้ใหแยกใสถังสีเหลือง เพ่ือจะถูกนําไปรีไซเคิล

และนํากลับมาใชประโยชนไดใหม  

3. ขยะท่ัวไป เปนขยะที่ยอยสลายยากและไมคุมคาในการนําไปรีไซเคิล เชน ซองบะหมี่สําเร็จรูป 

เปลือกลูกอม ถุงขนม ถุงพลาสติก  จากปริมาณขยะมูลฝอยทั้งหมด ประมาณ 9 %  ขยะประเภทนี้ใหแยกใสถัง

สีนํ้าเงิน เพ่ือจะถูกนําไปฝงกลบรอการยอยสลาย      

4. ขยะพิษ หรือขยะมีพิษที่ตองเก็บรวบรวมแลวนําไปกําจัดอยางถูกวิธี เชน กระปองยาฆาแมลง 

หลอดไฟ ถานไฟฉาย ซึ่งจากปริมาณขยะมูลฝอยทั้งหมด มีอยูประมาณ 3 % ขยะประเภทนี้ใหแยกใสถังสีแดง 

เพ่ือจะนําไปกําจักอยางถูกวิธี 
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การจัดการขยะมูลฝอยดวยหลัก 1A3R 
 

ปจจุบันมีแนวทางการจัดการขยะตั้งแตตนทาง นั่นคือการเลือกวัตถุดิบหรือผลิตภัณฑ สินคาตางๆไป

จนถึงปลายทางของการจัดการขยะ อาทิ การทําปุย การแยกขยะ การนําขยะรีไซเคิลไปใชประโยชนตอ ฯลฯ 

สวนใหญเรามักใชหลักการ 3Rs แตหากจะสามารถชวยลดและจัดการขยะไดอยางมีประสิทธิภาพ การใชหลัก 

1A3R ซึ่ง 3R ท่ีวานั่นคือ Reduce Reuse และ Recycle แต 1A ที่ เพิ่มมานั่นมีความสําคัญคือ เปนการ

หลีกเลี่ยงหรืองด (Avoid) วัตถุดิบหรือผลิตภัณฑสินคาตางๆ ที่กอใหเกิดขยะ 

  

1A3R กลยุทธในการจัดการขยะมูลฝอย 

1A3R คือ กลยุทธในการจัดการกับขยะมูลฝอยท่ีเริ่มตนท่ีจะมีขยะเกิดขึ้น ประกอบดวยขั้นตอนตั้งแต

การงด – เลิก  ลด ใชซํ้าและหมุนเวียนกลับมาใชใหม เปนหลักการแกปญหาขยะแบบประหยัดที่ไมตองอาศัย

งบประมาณทางราชการใดๆ แตตองอาศัยความตั้งใจ  เสียสละและเวลา  รวมทั้งงบประมาณสวนตัว (เล็กนอย) 

มีความหมาย  ดังน้ี 

  

Avoid  หรืองด –เลิก 

เปนการงดหรือเลิกการบริโภคที่เปนอันตรายตอผูบริโภคโดยตรง  การบริโภคที่เปนอันตรายตอผูอ่ืน

และตอระบบนิเวศ  โดยจะตองงดหรือเลิกบริโภค 

- ผลิตภัณฑที่ใชแลวทิ้งเลย 

- ผลิตภัณฑที่เปนอันตรายตอผูใชและระบบนิเวศ 

- ผลิตภัณฑที่ทําจากสัตวปาหรือชิ้นสวนของสัตวปาทุกชนิด 

-กิจกรรมที่ทําใหเกิดอันตรายตอชีวิตมนุษยและสภาพแวดลอม 

  

Reduce หรือลด 

ลดการบริโภคที่จะทําใหเกิดการรอยหรอของทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด  ทรัพยากรท่ีใชแลวหมดไป 

รวมท้ังทรัพยากรที่ทดแทนใหมไดบางชนิดก็ตองลดการใช  เนื่องจากทําใหเกิดการเสียสมดุลของระบบนิเวศ 

โดยการลดการใชทรัพยากร  ดังนี ้

- ทรัพยากรที่ใชแลวหมดไป 

- ทรัพยากรที่ทดแทนใหมได 

- ผลิตภัณฑที่เมื่อนํามาใช จะทําใหเกิดความเสียหายตอระบบนิเวศ 

- ผลิตภัณฑที่ไดจากขบวนการผลิตที่ตองใชพลังงานมาก 
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Reuse หรือใชซํ้า – ใชแลวใชอีก 

เปนอีกทางเลือกหนึ่งของการบริโภคอยางเหมาะสม  เพ่ือลดการรอยหรอของทรัพยากรท่ีมีอยู  และ

ลดการปลอยมลพิษสูสภาพแวดลอม โดยการนําผลิตภัณฑและทรัพยากรกลับมาใชใหมในลักษณะเดิม  ไมมี

การเปลี่ยนรูปทรงดวยการหลอม  บด  แยกใดๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงการสูญเสยีพลังงาน  เชน 

- เสื้อผาทุกชนิด 

- ภาชนะบรรจุที่ทําดวยแกวทุกชนิด 

- ภาชนะบรรจุอ่ืนๆ เชน ลังกระดาษ  ลังพลาสติก ฯลฯ 

- กระดาษ 

  

Recycle หรือหมุนเวียนกลับมาใหม 

ผลิตภัณฑบางชนิด  แมจะมีความคงทน แตกลับมีอายุการใชงานสั้น มีปริมาณการใชมาก  ทําใหเด

การหมดเปลืองทรัพยากรและพลังงานอยางรวดเร็ว  จึงควรใชผลิตภัณฑหรือบรรจุภัณฑประเภทนี้อยาง

ระมัดระวังและใหเกิดประโยชนคุมคามากที่สุด  เพื่อลดปริมาณของเสียที่จะถายเทสูสภาพแวดลอม  และเมื่อ

เลิกใชแลวควรจะจัดการเพื่อนําเอาทรัพยากรที่ครั้งหนึ่งถูกแปรเปลี่ยนเปนผลิตภัณฑดังกลาว  หมุนเวียน

กลับมาใชใหม  ซึ่งจะตองผานกระบวนการหลอมละลาย บด  อัด ฯลฯ ผลิตภัณฑที่สามารถนํามาหมุนเวียน

กลับมาใชใหมได  มีดังนี ้

แกว ไดแก  ขวดแกวตางๆ ทั้งที่มีสีใส  สีนํ้าตาลและสีเขียว 

กระดาษ ไดแก กระดาษหนังสือพิมพ  กลองกระดาษ  ถุงกระดาษ  สมุด  กระดาษสํานักงาน หนังสือ 

โลหะ ไดแก วัสดุหรือเศษเหล็กทุกชนิด กระปองอลูมิเนียม  ทองแดง  ทองเหลือง เปนตน 

พลาสติก ไดแก  ขวดนํ้าพลาสติกใส  ขวดนํ้าพลาสติกสีขาวขุน  ถุงพลาสติกเหนียว ภาชนะพลาสติก

ตางๆ (กะละมัง  ถังนํ้า  ขวดแชมพู) รวมถึงบรรจุภัณฑที่มีสัญลักษณรีไซเคิล 

 

Recycle กับการอนุรักษพลังงาน 

– การผลิตสินคาที่ใชวัตถุดิบใหมจากธรรมชาติ  มีขั้นตอนการใชพลงังาน  ดังนี้ 

ใชพลังงานใหไดมาซึ่งวัตถุดิบ 

ใชพลังงานในกระบวนการผลิต 

 ใชพลังงานในการขนสงผลิตภัณฑไปสูตลาดเพ่ือจําหนาย 

 ใชพลังงานในการจัดวัสดุที่ใชแลว 

– การผลิตสินคาท่ีใชวัสดุที่ใชแลวเปนวัตถุดิบ  มีขั้นตอนการใชพลังงาน ดังนี้ 

ใชพลังงานในการรวบรวมวัสดุเหลือทิ้งจากแหลงตางๆ และการคัดแยกจากขยะมูลฝอย 

ใชพลังงานในกระบวนการผลิต 

ใชพลังงานในการขนสงผลิตภัณฑไปสูตลาดเพ่ือจําหนาย 


