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การจัดการความรู Knowledge management – KM 
 

การจัดการความรู  (Knowledge management - KM) คือ  การรวบรวม สราง จัดระเบี ยบ 

แลกเปลี่ยน และประยุกตใชความรู ในองคกร โดยพัฒนาระบบจากขอมูลไปสูสารสนเทศ เพ่ือให

เกิด ความรู และ ปญญา ในที่สุด 

การจัดการความรูประกอบไปดวยชุดของการปฏิบัติงานที่ถูกใชโดยองคกรตางๆ เพ่ือที่จะระบุ สราง 

แสดงและกระจายความรู เพ่ือประโยชนในการนําไปใชและการเรียนรูภายในองคกร อันนําไปสูการจัดการ

สารสนเทศที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งเปนสิ่งที่จําเปนสําหรับการดําเนินการธุรกิจท่ีดี องคกรขนาดใหญโดย

สวนมากจะมีการจัดสรรทรัพยากรสําหรับการจัดการองคความรู โดยมักจะเปนสวนหนึ่งของแผนกเทคโนโลยี

สารสนเทศหรือแผนกการจัดการทรัพยากรมนุษย 

รูปแบบการจัดการองคความรูโดยปกติจะถูกจัดใหเปนไปตามวัตถุประสงคขององคกรและประสงคที่

จะไดผลลัพธเฉพาะดาน เชน เพื่อแบงปนภูมิปญญา,เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน, เพื่อความไดเปรียบ

ทางการแขงขัน, หรือเพ่ือเพิ่มระดับนวัตกรรมใหสูงข้ึน 
 

ประเภทของความรู 

  1. ความรูแบบฝงลึก (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไมสามารถอธิบายโดยใชคําพูดได มีรากฐานมา

จากการกระทําและประสบการณ มีลักษณะเปนความเชื่อ ทักษะ และเปนอัตวิสัย (Subjective) ตองการการ

ฝกฝนเพ่ือใหเกิดความชํานาญ มีลักษณะเปนเรื่องสวนบุคคล มีบริบทเฉพาะ (Context-specific) ทําใหเปน

ทางการและสื่อสารยาก เชน วิจารณญาณ ความลับทางการคา วัฒนธรรมองคกร ทักษะ ความเชี่ยวชาญใน

เรื่องตางๆ การเรียนรูขององคกร ความสามารถในการชิมรสไวน หรือกระทั่งทักษะในการสังเกตเปลวควันจาก

ปลองโรงงานวามีปญหาในกระบวนการผลิตหรือไม 

  2. ความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีรวบรวมไดงาย จัดระบบและถายโอนโดยใช

วิธีการดิจิทัล มีลักษณะเปนวัตถุดิบ (Objective) เปนทฤษฏี สามารถแปลงเปนรหัสในการถายทอดโดยวิธีการ

ท่ีเปนทางการ ไมจําเปนตองอาศัยการปฏิสัมพันธกับผู อ่ืนเพื่อถายทอดความรู เชน นโยบายขององคกร 

กระบวนการทํางาน ซอฟตแวร เอกสาร และกลยุทธ เปาหมายและความสามารถขององคกร 
 

  องคประกอบสําคัญของวงจรในการสรางความรู มีอยู 3 สวน คือ 

            1. คน ซี่งเปนองคประกอบท่ีสําคัญที่สุด เพราะเปนทั้งแหลงความรู และเปนผูนําความรูไปใชใหเกิด

ประโยชน ดังนั้น การจะทํา KM จะตองเนนใหความสําคัญที่องคประกอบนี้ ตองรูวาความรูอยูที่คน ๆ ไหน 

และคน ๆ นั้นเปนอยางไร เพ่ือที่จะดึงความรูจากบุคคลนั้นออกมาถายทอดตอใหได 

            2. เทคโนโลยี ซึ่งเปนเครื่องมือเพ่ือใหคนสามารถคนหา จัดเก็บ แลกเปลี่ยน และนําความรูไปใชได

อยางงาย สะดวก รวดเร็ว และมีความถูกตอง 

            3. กระบวนการความรู เปนการบริหารจัดการเพื่อนําความรูจากแหงความรูไปใหผูใช เพื่อทําใหเกิด

การปรับปรุงและนวัตกรรม 
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กระบวนการจัดการความรู (KM Process) 7 ข้ันตอน โดยจัดทําเปนกระบวนการที่หมุนเวียน

อยางตอเนื่อง ซึ่งประกอบดวย 

            1. การบงชี้ความรู (Knowledge Identification) เปนการบงชี้ความรูที่องคกรจําเปนตองมี และ

วิเคราะหรูปแบบและแหลงความรูที่มีอยู โดยการตอบคําถามวา เราตองมีความรูที่จําเปนขององคกรเรื่องอะไร 

และเรามีความรูนั้นแลวหรอืยัง 

            2. การสรางและแสวงหาความรู (Knowledge Creation and Acquisition) จากแหลงตาง ๆ ที่

กระจัดกระจายอยูท้ังภายในและภายนอก เพ่ือจัดทําเนื้อหาใหตรงกับความตองการ โดยการหาคําตอบวา 

ความรูอยูที่ใคร อยูในรูปแบบอะไร และจะนํามาเก็บรวบรวมกันไดอยางwi 

            3. การจัดการความรูใหเปนระบบ (Knowledge Organization) เปนการแบงชนิดและประเภทของ

ความรู เพ่ือจัดทําระบบใหงายและสะดวกตอการคนหาและใชงาน โดยการตอบคําถามวา ความรูท่ีสรางมาจะ

เก็บอยางไร และจะแบงประเภทหัวขออยางไร 

            4. การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) เปนการ

จัดทํารูปแบบและ “ภาษา” ใหเปนมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองคกร รวมท้ังเรียบเรียงปรับปรุงเนื้อหาใหทันสมัย 

และตรงกับความตองการ โดยหาคําตอบวาจะทําใหเขาใจงายและสมบูรณไดอยางไร 

            5. การเขาถึงความรู (Knowledge Access) คือ ความสามารถในการเขาถึงความรูไดอยางสะดวก 

รวดเร็ว ในเวลาที่ตองการ โดยการพิจารณาวาเราสามารถนําความรูมาใชงานไดงายหรือไม หรือทําอยางไรเพ่ือ

จะใหเขาถึงความรูได 

            6. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  (Knowledge Sharing) โดยเฉพาะความรูในรูปแบบ Tacit 

Knowledge ที่จะตองทําใหมีการถายทอดออกมาใหได โดยอาศัยเรื่องมือตาง ๆ เชน การจัดทําเอกสาร การ

จัดทําฐานความรู การสรางชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice : CoP) การสรางระบบพ่ีเลี้ยง 

(Mentoring System) การสับเปลี่ยนงาน (Job Rotation) เปนตน 

            7. การเรียนรู (Learning) เปนการนําความรูไปใชประโยชนในการตัดสินใจ ซึ่งเปนการเรียนรูโดยมี

นัยสําคัญคือ Learning by doing วา ความรูท่ีจําเปนซ่ึงถูกบงชี้หรือกําหนดไวในขั้นตอนท่ี 1 นั้น ไดถูกนําไปใช

ประโยชนในงานจริงหรือไม และกอใหเกิดการแกปญหาและปรับปรุงองคกรใหดีข้ึนไดอยางไรบาง 
 

            และเพ่ือใหกระบวนการจัดการความรูทั้ง 7 ขั้นตอน เกิดขึ้นไดเองอยางตอเนื่อง และเปนธรรมชาติ 

จึงจําเปนตองมี กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process) เพื่อชวย

สงเสริม ผลักดัน และปรับเปลี่ยน ให “คน” อยาก “ทํา” รวมท้ังจัดสรรทรัพยากรที่จําเปน เพื่อใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงปจจัยแวดลอมตาง ๆ ในองคกรใหเอ้ือตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางทั่วถึง และทําใหกระบวนการ

จัดการความรูเกิดข้ึนอยางเปนธรรมชาติ เนื่องจาก “คน” เปนองคประกอบหนึ่งที่สําคัญที่สุดของการจัดการ

ความรู 
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ขยะมูลฝอย (Waste) 

 

ขยะมูลฝอย (Waste)  หมายถึง สิ่งท่ีมนุษยไมตองการและหมดประโยชนแลว ปฏิกูลคือสสารใด ๆ ที่

ถูกทิ้งหลังจากใชงานหลัก ไมมีคา มีตําหนิ หรือใชการไมไดแลว 

คําวาปฏิกูล หรือขยะ มักจะเปนอัตวิสัย (เนื่องจากปฏิกูลของคนคนหนึ่งอาจไมจําเปนตองเปนปฏิกูล

ของอีกคนหนึ่ง) และบางครั้งไมเปนที่ถูกตองตามปรวิสัย (ตัวอยางเชน การสงเศษโลหะไปยังหลุมฝงกลบปฏิกูล

เปนการจัดใหเปนปฏิกูลที่ไมถูกตอง เน่ืองจากมันสามารถแปรใชใหมได) ตัวอยางปฏิกูลไดแกปฏิกูลจาก

ชุมชน (ขยะจากบานเรือน) ปฏิกูลท่ีเปนสารอันตราย นํ้าเสีย (เชน นํ้าโสโครก ซึ่งประกอบดวยของเสียจาก

รางกาย (อุจจาระ และปสสาวะ) และนํ้าผิวดิน) ปฏิกูลกัมมันตรังสี และอื่น ๆ 

พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 และ (ฉบับ ท่ี 2) พ.ศ. 2550 ใหคําวา" มูลฝอย" 

หมายความวา เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร เศษสินคา เศษวัตถุ ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใสอาหาร เถา มูล

สัตว ซากสัตว หรือสิ่งอื่นใดที่เก็บกวาดจากถนน ตลาด ที่เลี้ยงสัตว หรือที่อ่ืน และหมายความรวมถึงมูลฝอยติด

เชื้อ มูลฝอยท่ีเปนพิษหรืออันตรายจากชุมชน 

พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2535 ใหคําวา" มูลฝอย"จัดเปนของเสีย

ประเภทหนึ่ง โดยใหคําจํากัดความของคําวา ของเสีย (Waste) หมายความวา ขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูล น้ําเสีย 

อากาศเสีย มลสารหรือวัตถุอันตรายอื่นใด ซึ่งถูกปลอยทิ้งหรือมีที่มาจากแหลงกําเนิดมลพิษ รวมทั้งกากตะกอน

หรือสิ่งตกคาง จากสิ่งเหลานั้น ที่อยูในสภาพของแข็งของเหลวหรือกาซ 

พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ไดนิยามที่มีความหมายใกลเคียงกับคําวา “ขยะมูลฝอย” เพ่ือ

ควบคุม กํากับการจัดการ “ขยะมูลฝอย” ในภาคอุตสาหกรรม โดยไดนิยามคําวา “สิ่งปฏิกูลหรือวัสดุท่ีไมใช

แลว” หมายความวา สิ่งของที่ไมใชแลวหรือของเสียทั้งหมดที่เกิดขึ้นจากการประกอบกิจการโรงงาน รวมถึง

ของเสียจาก วัตถุดิบ ของเสียท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ของเสียที่เปนผลิตภัณฑเสื่อมคุณภาพ และนํ้าทิ้งที่มี

องคประกอบหรือมีคุณลักษณะที่เปนอันตราย ซึ่งปรากฏในประกาศกระทรวงอุตสาหกรรมเรื่อง การกําจัดสิ่ง

ปฏิกูลหรือวัสดุท่ีไมใชแลว พ.ศ. 2548 
 

สหภาพยุโรป 

ภายใตขอบขายงานของสหภาพยุโรปไดบัญญัติความหมายของปฏิกูลไววา เปนวัตถุที่สามรถจับตองได

ซึ่งถูกทอดทิ้ง, ตั้งใจที่จะทอดทิ้งหรือปรารถนาที่จะทอดท้ิง โดยมีคํากลาวที่วา 

สสารหรือสารที่กลายมาเปนขยะ มันจะยังคงเปนขยะตราบเทาที่มันหมดความสามารถที่จะคุกคามตอ

สิ่งแวดลอมและสุขภาพของมนุษย 

พระราชบัญญัติวาดวยการปกปองสิ่งแวดลอมแหงสหราชอาณาจักรป พ.ศ. 2533 ชี้วาขยะประกอบไป

ดวยสสารใดใดที่ถูกทําใหเปนวัสดุชิ้นเล็กชิ้นนอย ซึ่งปจจุบันสหภาพยุโรปไดอภิปรายกันถึงหัวขอจุดสิ้นสุดของ

สิ่งปฏิกูล วาควรจะใชกระบวนการทําลายหรือกระบาวนการนํากลับมาใชใหมเพ่ือจุดประสงคอ่ืน 
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ขยะมูลฝอยมาจากไหน 
 

ขยะมูลฝอยเกิดจากกิจกรรมตางๆ ของมนุษย ทั้งจากการกระบวนการผลิตจากโรงงานอุตสาหกรรม 

และการใชสอยในชีวิตประจําวัน ซึ่งจะมีลักษณะแตกตางกันออกๆไป ตามแหลงกําเนดิ 

           ขยะจากอาคาร บานเรือน  ที่พักอาศัย   ขยะประเภทนี้จัดอยูในขยะทั่วไป ขยะพวกนี้สวนใหญจะเปน

พวกเศษอาหาร เศษกระดาษ เศษแกว เศษโลหะ เศษไม และพลาสติก เปนตน นอกจากนี้ยังมีขยะที่เปน

อันตรายอีก เชน ซากหลอดฟลูออเรสเซนต แบตเตอรี่เกา ซากถานไฟฉาย กระปองสารเคมีที่ใชภายในบาน 

เปนตน 

            ขยะจากกิจกรรมภาคอุตสาหกรรม   จะมีทั้งขยะท่ีเปนอันตราย เชน กากสารเคมีมีพิษและ

สารประกอบที่มีโลหะหนักตางๆ และมูลฝอยที่ไมเปนอันตรายซึ่งไดมาจากสวนสํานักงาน และโรงอาหารของ

โรงงาน เปนตน 

             ขยะท่ีเกิดจากกิจกรรมภาคเกษตรกรรม   ไดแก เศษภาชนะที่ใชบรรจุสารปองกันและกําจัดศัตรูพืช 

เศษซากพืช ซากสัตว มูลสัตว เปนตน ขยะเหลานี้จําเปนตองไดรับการเก็บรวบรวมบําบัด หรือกําจัดอยาง

ถูกตอง และเปนระบบครบวงจร เพื่อจะไดไมกอใหเกิดปญหาตอสุขภาพอนามัยของมนุษย และสิ่งแวดลอม

ตอไป 

           นอกจากนี้ ยังมีแหลงขยะที่นอกเหนือจากที่กลาวไปแลวขางตนอีก ซึ่งเปนแหลงที่มีความสําคัญมาก

เชนกันหากไมไดรับการจัดการที่ดีจะทําใหเกิดปญหาและเปนอันตรายได นั่นคือ ขยะจากโรงพยาบาลและ

สถานท่ีศึกษาวิจัย ขยะจากสถานประกอบการในเมือง 
 

สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาขยะมูลฝอย 

1. ความมักงายและขาดจิตสํานึกถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้น เปนสาเหตุท่ีพบบอยมากซึ่งจะเห็นไดจากการ

ท้ิงขยะลงตามพ้ืนหรือแหลงน้ําโดยไมท้ิงลงในถังรองรับที่จัดไวใหและโรงงานอุตสาหกรรมบางแหงลักลอบนําสิ่ง

ปฏิกูลไปทิ้งตามท่ีวางเปลา 

2. การผลิตหรือใชสิ่งของมากเกินความจําเปน เชน การผลิตสินคาที่มีกระดาษหรือพลาสติกหุมหลาย

ชั้น และการซื้อสินคาโดยหอแยกหรือใสถุงพลาสติกหลายถุงทําใหมีขยะปริมาณมาก 

3. การเก็บและทําลายหรือนําขยะไปใชประโยชนไมมีประสิทธิภาพ จึงมีขยะตกคางกองหมักหมมและสงกลิ่น

เหม็นไปท่ัวบริเวณจนกอปญหามลพิษใหกับสิ่งแวดลอม 
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ผลกระทบจากขยะมูลฝอย 
 

ขยะ เศษวัสดุ ของเสีย มีปริมาณเพ่ิมมากข้ึนทุกขณะ เนื่องจากการขยายตัวของเมืองการพัฒนา

เทคโนโลยีเพื่ออํานวยความสะดวกสบาย การอยูอาศัยอยางหนาแนน หากใชวิธีกําจัดท่ีไมถูกตองเหมาะสม 

ยอมกอใหเกิดปญหาตามมา  

   น้ําเสียจากกองขยะ ( Leachate ) มีความสกปรกสูง มีสภาพเปนกรด มีเชื้อโรค หากนํ้าจากขยะรั่ว 

ไหลปนเปอนสูสิ่งแวดลอม เปนผลใหเกิดอันตรายและเกิดมลพิษในบริเวณที่ปนเปอน ดังในแหลงท้ิงขยะของ

เทศบาลตาง ๆ ที่เอาขยะไปเทกองไวเปนภูเขาขยะ นํ้าจากขยะจะไหลซึมออกทางบริเวณขางกอง สวนหนึ่งก็ซึม

ลงสูใตดิน ในที่สุดก็ไปปนเปอนกับนํ้าใตดินเกิดปญหาตอสุขภาพอนามัยของชาวบานที่บริโภคนํ้า ถานํ้าจากกอง

ขยะไหลซึมลงสูแหลงน้ําในบริเวณใกลเคียง ก็จะทําใหนํ้าในแหลงนํ้านั้นเนาเสีย 

ถาปนเปอนมากถึงขนาดก็จะทําใหสัตวนํ้าตาง ๆ เชน กุง หอย ปู ปลา กบ เขียด พืชนํ้า ตายได เพราะ

ขาดออกซิเจน และขาดแสงแดดที่จะสงผานน้ํา เนื่องจากนํ้ามีสีดํา หากนํ้าขยะมีการปนเปอนลงในแหลงนํ้าที่ใช

เพ่ือการอุปโภคบริโภคของ ชุมชน ก็จะตองเสียคาใชจายในการปรับปรุงคุณภาพนํ้ามากขึ้น 

   ขยะมูลฝอยที่ทําใหเกิดมลพิษในอากาศ กองขยะมูลฝอยขนาดมหึมาของเทศบาล จะเกิดการหมัก โดย

จุลินทรียในกองขยะจะเกิดกาซตาง ๆ เปนอันตรายตอสิ่งแวดลอม หากไมมีการกําจัดกาซเหลานี้อยางเหมาะสม 

กาซท่ีเกิดขึ้นไดแก มีเทน คารบอนไดออกไซด ไฮโดรเจนซัลไฟด ( กาซไขเนา ) เปนตน และยังมีฝุนละอองจาก

กองขยะ กอใหเกิดปญหากับระบบทางเดินหายใจ โรคผิวหนัง แกประชาชนที่อยูในบริเวณ ใกลเคียง 

 

ขยะมูลฝอยกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอมและสุขภาพของมนุษยดังตอไปนี้ คือ 

1. เปนแหลงเพาะพันธุของแมลง และพาหะของโรค  

ขยะ เศษวัสดุ ของเสีย มีปริมาณเพ่ิมมากข้ึนทุกขณะ เนื่องจากการขยายตัวของเมืองการพัฒนา

เทคโนโลยีเพื่ออํานวยความสะดวกสบาย การอยูอาศัยอยางหนาแนน หากใชวิธีกําจัดท่ีไมถูกตองเหมาะสม 

ยอมกอใหเกิดปญหาตามมา 

เนื่องจากเชื้อจุลินทรียที่ปนเปอนมากับขยะมูลฝอยมีโอกาสท่ีจะขยายพันธุเพิ่มจํานวนมากยิ่งขึ้นได 

เพราะขยะมูลฝอยมีท้ังความชื้นและสารอินทรียที่จุลินทรียใชเปนอาหาร ขยะพวกอินทรียสารที่ท้ิงคางไว จะ

เกิดการเนาเปอยกลายเปนแหลงเพาะพันธุของแมลงวัน นอกจากนั้นพวกขยะที่ปลอยท้ิงไวนาน ๆ จะเปนที่อยู

อาศัยของหนู โดยหนูจะเขามาทํารังขยายพันธุ เพราะมีทั้งอาหารและที่หลบซอน ดังนั้นขยะท่ีขาดการเก็บ

รวบรวม และการกําจัด จึงทําใหเกิดเปนแหลงเพาะพันธุที่สําคัญของเชื้อโรค แมลงวัน หนู แมลงสาบ ซึ่งเปนหา

หะนําโรคมาสูคน 

2. เปนบอเกิดของโรค 

   เนื่องจากการเก็บรวบรวมและการกําจัดขยะมูลฝอยไมดี หรือปลอยปละละเลยทําใหมีขยะมูลฝอย

เหลือทิ้งคางไวในชุมชน จะเปนบอเกิดของเชื้อโรคตาง ๆ เชน ตับอักเสบ เชื้อไทฟอยด เชื้อโรคเอดส ฯลฯ เปน

แหลงกําเนิดและอาหารของสัตวตาง ๆ ที่เปนพาหะนําโรคมาสูคน เชน แมลงวัน แมลงสาบ และหนู เปนตน 
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3. กอใหเกิดความรําคาญ 

   ขยะมูลฝอย การเก็บรวบรวมได ไมหมดก็จะเกิดเปนกลิ่นรบกวน กระจายอยูทั่วไปในชุมชน 

นอกจากนั้นฝุนละอองที่เกิดจากการเก็บรวบรวมการขนถาย และการกําจัดขยะก็ยังคงเปนเหตุรําคาญท่ีมักจะ

ไดรบัการรองเรียนจากประชาชนในชุมชนอยูเสมอ อีกทั้งอุดจาดตานาขยะแขยง 

4. กอใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม 

   ขยะมูลฝอยเปนสาเหตุสําคัญท่ีทําใหเกิดมลพิษของนํ้า มลพิษของดิน และมลพิษของอากาศ เนื่องจาก

ขยะสวนท่ีขาดการเก็บรวบรวม หรือไมนํามากําจัดใหถูกวิธี ปลอยทิ้งคางไวในพื้นที่ของชุมชน เมื่อมีฝนตกลงมา

จะไหลชะนําความสกปรก เชื้อโรค สารพิษจากขยะไหลลงสูแหลงนํ้า ทําใหแหลงนํ้าเกิดเนาเสียได และ

นอกจากน้ีขยะมูลฝอยยังสงผลกระทบตอคุณภาพดิน ซึ่งจะมีมากหรือนอยข้ึนอยูกับคุณลักษณะของขยะมูล

ฝอย ถาขยะมีซากถานไฟฉาย ซากแบตเตอรี่ ซากหลอดฟลูออเรสเซนตมาก ก็จะสงผลตอปริมาณโลหะหนัก

พวกปรอท แคดเมียม ตะกั่ว ในดินมาก ซึ่งจะสงผลเสียตอระบบนิเวศนในดิน และสารอินทรียในขยะ มูลฝอย

เมื่อมีการยอยสลาย จะทําใหเกิดสภาพความเปนกรดในดิน และเมื่อฝนตกมาชะกองขยะมูลฝอยจะ ทําใหนํ้า

เสียจากกองขยะมูลฝอยไหลปนเปอนดินบริเวณรอบ ๆ ทําใหเกิดมลพิษของดินได การปนเปอนของดิน ยังเกิด

จากการนํามูลฝอยไปฝงกลบ หรือการยักยอกนําไปทิ้งทําใหของเสียอันตรายปนเปอนในดิน ถามีการเผาขยะมูล

ฝอยกลางแจงทําใหเกิดควันมีสารพิษทําใหคุณภาพของอากาศเสีย สวนมลพิษทางอากาศจากขยะมูลฝอยน้ัน 

อาจเกิดข้ึนไดทั้งจากมลสารที่มีอยูในขยะและพวกแกสหรือไอระเหย ที่สําคัญก็คือ กลิ่นเหม็นที่เกิดจากการเนา

เปอย และสลายตัวของอินทรียสารเปนสวนใหญ 

5. ทําใหเกิดการเสี่ยงตอสุขภาพ 

   ขยะมูลฝอยที่ทิ้งและรวบรวมโดยขาดประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งขยะมูลฝอยพวกของเสีย

อันตราย ถาขาดการจัดการที่เหมาะสม ยอมกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพของประชาชนไดงาย เชน โรค

ทางเดินอาหารที่เกิดจากเชื้อแบคทีเรียที่มีแมลงวันเปนพาหะ หรือไดรับสารพิษที่มากับของเสียอันตราย 

6. เกิดการสูญเสียทางเศรษฐกิจ 

  ขยะมูลฝอยปริมาณมาก ๆ ยอมตองสิ้นเปลืองงบประมาณในการจัดการเพ่ือใหไดประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ผลกระทบจากขยะมูลฝอยไมวาจะเปนนํ้าเสีย อากาศเสีย ดินปนเปอนเหลานี้ยอมสงผลกระทบตอ

เศรษฐกิจของประเทศ 

7. ทําใหขาดความสงางาม 

   การเก็บขนและกําจัดที่ดีจะชวยใหชุมชนเกิดความสวยงาม มีความเปนระเบียบเรียบรอยอันสอแสดง

ถึงความเจริญและวัฒนธรรมของชุมชน ฉะนั้นหากเก็บขนไมดี ไมหมด กําจัดไมดี ยอมกอใหเกิดความไมนาดู 

ขาดความสวยงาม บานเมืองสกปรก และความไมเปนระเบียบ สงผลกระทบตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
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การกําจัดมูลฝอย 

 

หลักเกณฑในการจัดการมูลฝอย  

1. การคัดแยกมูลฝอยที่แหลงกําเนิด เปนการจําแนกประเภทของมูลฝอยที่ทิ้งโดยผูผลิตมูลฝอย ณ  

แหลงกําเนิด 

2. การเก็บรวบรวมมูลฝอย คือการเก็บกักมูลฝอยใสภาชนะ รวมถึงการรวบรวมมูลฝอยจากแหลงตาง 

ๆ แลวนําไปใสยานพาหนะเพ่ือขนสงไปกําจัด หรอืนําไปทําประโยชนอื่น ๆ ตอไป 

3. การเก็บขน และขนสงมูลฝอย เปนการนํามูลฝอยที่เก็บรวบรวมจากชุมชนใสยานพาหนะไวแลวน้ัน

ไปยังสถานที่กําจัด หรือทําประโยชนอยางอ่ืน 

4. การแปรสภาพมูลฝอย เปนการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะ หรือองคประกอบทางกายภาพ เคมี และ

ชีวภาพของขยะมูลฝอยเพ่ือใหเกิดความสะดวกและความปลอดภัยในการขนสง การนํากลับไปใชประโยชน การ

เก็บรวบรวม การกําจัด หรอืการลดปริมาตร 

5. การกําจัด หรือทําลาย เปนวิธีการกําจัดมูลฝอยขั้นสุดทาย เพื่อใหมูลฝอยนั้น ๆ ไมกอใหเกิดปญหา

มลพิษตอสภาพแวดลอม อันอาจสงผลกระทบตอมนุษยตอไป ซึ่งวิธีการกําจัดมูลฝอยไดแก การทําปุย การเผา

ดวยเตา และการฝงกลบแบบสุขาภิบาล 

 

วิธีการกําจัดขยะมูลฝอย  

การจัดการมูลฝอยนั้นสามารถกระทําไดหลายวิธี ทั้งนี้ขึ้นอยูกับองคประกอบท่ีเกี่ยวของตาง ๆ หลาย

ดาน การเลือกใชวิธีการแบบไหนก็ตองคํานึงถึงความเหมาะสมดวย ซึ่งโดยทั่ว ๆ ไปแลว วิธีการจัดการมูลฝอยที่

สําคัญ ๆ มี 5 วิธี ดังนี้ 

1.การถม (Dumping)  

หมายถึง การที่เรานําขยะมูลฝอยไปถมหรือทิ้งไวตามสถานท่ีตาง ๆ โดยปลอยใหเนาเปอยไปตม

ธรรมชาติวิธีนี้อาจแบงได 2 วิธี คือ 

1.1 ถมบนพ้ืนดิน คือการถมมูลฝอยไวบนพ้ืนดินโดยถมในพ้ืนท่ีที่ตํ่าหรือที่ลุมเพ่ือตองการใหท่ีนั้นสูงข้ึน 

เหมาะกับมูลฝอยประเภท เกษตรกรรม อิฐหัก พวกใบไม ก่ิงไม เปนตน ขอดีของการถมบนพื้นดิน คือ เหมาะ

กับการกําจัดมูลฝอยในชนบท ไมทําลายทรัพยากร ไมตองใชความรูมากในการกําจัด เปนตน สวนขอเสีย คือ 

ไมสามารถใชกําจัดมูลฝอยไดทุกประเภท อาจเปนแหลงเพาะพันธุของเชื้อโรคได เปนตน 

1.2 ทิ้งทะเล คือการนําเอาขยะไปทิ้งทะเล ซึ่งก็มีขอดีคือไมตองเสียงบประมาณในการใชท่ีดิน ไมตอง

แยกประเภทของขยะมูลฝอย ขอเสียคือ มูลฝอยที่ลอยนํ้าไดอาจพัดเขาหาฝงได ขยะมูลฝอยเกิดผลกระทบตอ

ระบบนิเวศใตนํ้า เปนตน 

 

 



8 
 

2.การฝง (Burial) 

2.1 การฝงโดยทั่วไป หมายถึงการนําเอาขยะมูลฝอยไปฝงในดิน      วิธีนี้เหมาะที่จะใชในชนบทเพราะ

มีพื้นที่มากและอาจนําเอามูลฝอยไปใชประโยชนได เชน ทําปุย เปนตน ซึ่งการฝงแบบนี้มีวิธีในการดําเนินงาน

คือ ขุดหลุมสี่เหลี่ยมกวางดานละประมาณ 0.5-1 เมตร ลึกประมาณ 1 เมตร แลนําดินที่ขุดไดกองไวปากหลุม 

เมื่อมีขยะมูลฝอยก็เทเกลี่ยใหกระจายทั่วหลุม จากนั้นนําดินที่ปากหลุมเกลี่ยลงทับขยะประมาณ 10 เซนติเมตร 

กระแทกดินใหแนนพอสมควร ชั้นตอไปก็ทําเชนเดียวกันจนเต็มหลุม ชั้นบนสุดควรจะอัดแนนและใหมีความ

หนาประมาณ 1 ฟุตหรือ 30 เซนติเมตร เพ่ือปองกันสัตวเขี่ย 

      ขอดขีองการฝง คือ สามารถฝงขยะไดทุกประเภท ถากําจัดดี ๆ จะไมมีกลิ่นรบกวน     

ขอเสีย คือ ตองมีพื้นที่พอสมควรในการฝง มีขอจํากัดในเรื่องนํ้าทวม เปนตน 

2.2 การฝงอยางถูกหลักสุขาภิบาล การฝงแบบนี้คลายกับการฝงแบบธรรมดา แตตางกันตรงท่ีตองมี

การบดอัดขยะมูลฝอยเพ่ือใหยุบตัวแนนและมีการเอาดินกลบชั้นบน ซึ่งมีการบดอัดอีกครั้งหน่ึง เหมาะกับ

ชุมชนเมืองเพราะใชกับพื้นที่ท่ีตองมีปริมาณขยะมาก ๆ โดยมีวิธีทํา 4 ขั้นตอนดังน้ี 

1. ขุดดินทําเปนรอง ใหขุดรองใหเพียงพอกับท่ีทิ้งขยะในแตละวัน และความลึกจะไมมีการกําหนดที่

แนนอนจะขึ้นอยูกับวาปริมาณขยะนั้นมีมากนอยเพียงใด 

2. เทขยะมูลฝอยลงรองที่ขุดไว เมื่อเทขยะลงรองเรียบรอยแลว ก็กวาดขยะใหมีความลาดเอียง

ประมาณ 45 องศา เพ่ือความสะดวกแกรถอัดที่จะทํางานชวงตอไป 

3. บดอัดขยะมูลฝอย เมื่อกวาดใหลาดเอียงตามขอ 2 แลว รถบดอัดก็จะทําการบดอัดขยะ 

4. ปดขยะมูลฝอยดวยดิน เมื่อขยะมูลฝอยถูกบดอัดแนนดีแลว ก็เกลี่ยดินกลบแลวใชรถบดกดทับอีก

เพ่ือใหแนน ความหนาของชั้นระหวางขยะมูลฝอยที่ก้ันวันตอวัน ความหนาควรไมนอยกวา 6 นิ้ว แตถาเปนชั้น

บนสุดตองไมนอยกวา 2 ฟุต 

      ขอดี คือ เหมาะที่จะใชกับชุมชนที่ไมแออัด สามารถกําจัดมูลฝอยไดเกือบทุกประเภท ยกเวน ยาง

รถยนต ประหยัดคาใชจายในการแยกขยะมูลฝอย   

ขอเสีย คือ เปนวิธีที่ใชอุปกรณราคาแพง ไมสามารถปลูกสิ่งกอสรางที่ตองรับนํ้าหนักมาก ๆ ได 

 

3.การเผา (Burning) 

การเผากลางแจง หมายถึงการนําเอาขยะมาเผาในที่กลางแจงบนพ้ืนดิน โดยไมตองมีเตาเผา 

     ขอดี คือ ใชไดดีกับหมูบานในชนบท ควันไฟใชประโยชนได เชน ไลแมลง นอกจากนี้ก็เปนวิธีที่ไมตอง

ใชพ้ืนท่ีมาก เปนตน ขอเสีย คือ อาจเกิดไฟไหมได ขยะเมื่อเผาอาจสงกลิ่นเหม็นได และถาไมมีการนําผงเถาเมื่อ

เผาไหมเสร็จแลวไปทิ้ง ก็จะทําใหเกิดการฟุงกระจายได 

การเผาดวยเตาเผาขยะมูลฝอย ในการเผาในเตาเผาจําเปนที่จะตองมีการแยกประเภทของขยะที่ไม

ไหมออกกอน เพราะถามีมูลฝอยที่ไมไหมไฟอยูในเตาเผาก็อาจจะเกิดการอุดตันได 
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      ขอดี คือ ใชเนื้อที่ในการกําจัดนอย อาจนําความรอนที่ไดไปใชประโยชนได และเปนวิธีที่เหมาะกับ

ชุมชนเมือง เพราะเปนวิธีกําจัดที่มิดชิดไมฟุงกระจาย เปนตน  

ขอเสีย คือ คากอสรางคอนขางสูง เปลืองคาใชจายในการแยกประเภทขยะมูลฝอย และไมเหมาะใน

การเผาตอนฝนตก เปนตน 

 

4.การหมักขยะมูลฝอยทําปุย (Composting) 

     หมายถึง การนําเอาขยะมูลฝอยพวกที่ยอยสลายไดมาหมักทําปุยในสภาวะที่มีออกซิเจน ซึ่งมีวิธีการ

ดังตอไปนี้ 

1. การแยกขยะมูลฝอย ซึ่งจะแยกเอาแตมูลฝอยที่สามารถยอยสลายได 

2. สับขยะมูลฝอยใหเปนชิ้นเล็ก ๆ ขนาดไมควรเกิน 2 นิ้ว 

3. คลุกเคลาขยะมูลฝอยใหเขากัน 

4. การหมกั เมื่อขยะมูลฝอยคลุกเคลากันไดดีแลว ก็นําไปหมัก โดยอาจกองบนพ้ืนหรือหลุมตื้น ๆ และ 

กองสูงไมนอยกวา 3 ฟุต แตไมควรเกิน 6 ฟุต อุณหภูมิท่ีเหมะสมควรอยูระหวาง 122-158 องศาฟาเรนไฮต 

ระยะเวลาท่ีหมักประมาณ 15-21 วัน แตทุก ๆ ชวง 2-3 วัน ตองมีการกลับขยะมูลฝอยสักครั้งหนึ่ง เม่ือครบ

กําหนดก็จะไดปุยหมักตามที่ตองการ 

      ขอด ีคือ สามารถลดปริมาณขยะลงได อีกทั้งยังสามารถใชประโยชนจากมูลฝอยไดอีกดวยกระบวนการ

หมักไมตองใชอุปกรณมาก และไมมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เปนตน 

      ขอเสีย คือ ปุยที่ไดอาจมีคุณภาพตํ่ากวาปุยเคมี 

 

5.การนํากลับมาใชใหม (recycling) 

      หมายถึง การนําเอาขยะมูลฝอยที่ยังสามารถนําไปใชประโยชนได กลับมาใชอีกครั้ง ซึ่งมูลฝอยที่นํามา 

Recycle ไดแก 

• กระดาษ เชน การนํากระดาษเกากลับมาใช การทํากระดาษสา เปนตน 

• พลาสติก ไดแก การนํามาขึ้นรูปใหม เชน ขึ้นรูปใหมเปนแจกัน ถังขยะ เปนตน 

• อลูมิเนียม เชน กระปองอลูมิเนียมที่ใชแลวสามารถที่จะนําเขาสูกระบวนการผลิตแลวนํากลับมาใช

ใหมได 

• แกว แกวก็เปนอีกผลิตภัณฑหนึ่งที่สามารถหลอมแลวนํากลับมาใชใหมได 

     ขอดี คือ สามารถลดขยะในสิ่งแวดลอมได ลดตนทุนในการผลิตได เปนตน 

      ขอเสีย คือ วัสดุที่นํากลับมาใชใหมบางชนิด อาจมีการปนเปอนของสารพิษอยู ถาไมมีการฆาเชื้อใหดี 

เชน พลาสติก 

 

 



10 
 

การแยกขยะมูลฝอยกอนท้ิง 
 

การคัดแยกขยะใหถูกวิธ ีประเภทของขยะที่ท้ิงกันอยูทั่วไปมี 4 ประเภท ไดแก  

            1. ขยะยอยสลายได เชน เศษอาหารและพืชผัก ที่เหลือจากการรบัประทาน และการประกอบอาหาร 

สามารถนําไปหมักทําปุยได จากปริมาณขยะมูลฝอยทั้งหมดมีประมาณ 46 % ขยะประเภทนี้ใหแยกใสถังสี

เขียว เพ่ือจะนําไปทําปุยหมัก     

  2. ขยะรีไซเคิลหรือขยะที่สามารถนําไปขายได เชน แกว กระดาษ พลาสติก โลหะ/อโลหะ ซึ่งจาก

ปริมาณขยะมูลฝอยทั้งหมด มีอยูประมาณ 42 % ขยะประเภทนี้ใหแยกใสถังสีเหลือง เพ่ือจะถูกนําไปรีไซเคิล

และนํากลับมาใชประโยชนไดใหม  

3. ขยะท่ัวไป เปนขยะที่ยอยสลายยากและไมคุมคาในการนําไปรีไซเคิล เชน ซองบะหมี่สําเร็จรูป 

เปลือกลูกอม ถุงขนม ถุงพลาสติก  จากปริมาณขยะมูลฝอยทั้งหมด ประมาณ 9 %  ขยะประเภทนี้ใหแยกใสถัง

สีนํ้าเงิน เพ่ือจะถูกนําไปฝงกลบรอการยอยสลาย      

4. ขยะพิษ หรือขยะมีพิษที่ตองเก็บรวบรวมแลวนําไปกําจัดอยางถูกวิธี เชน กระปองยาฆาแมลง 

หลอดไฟ ถานไฟฉาย ซึ่งจากปริมาณขยะมูลฝอยทั้งหมด มีอยูประมาณ 3 % ขยะประเภทนี้ใหแยกใสถังสีแดง 

เพ่ือจะนําไปกําจักอยางถูกวิธี 
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การจัดการขยะมูลฝอยดวยหลัก 1A3R 
 

ปจจุบันมีแนวทางการจัดการขยะตั้งแตตนทาง นั่นคือการเลือกวัตถุดิบหรือผลิตภัณฑ สินคาตางๆไป

จนถึงปลายทางของการจัดการขยะ อาทิ การทําปุย การแยกขยะ การนําขยะรีไซเคิลไปใชประโยชนตอ ฯลฯ 

สวนใหญเรามักใชหลักการ 3Rs แตหากจะสามารถชวยลดและจัดการขยะไดอยางมีประสิทธิภาพ การใชหลัก 

1A3R ซึ่ง 3R ท่ีวานั่นคือ Reduce Reuse และ Recycle แต 1A ที่ เพิ่มมานั่นมีความสําคัญคือ เปนการ

หลีกเลี่ยงหรืองด (Avoid) วัตถุดิบหรือผลิตภัณฑสินคาตางๆ ที่กอใหเกิดขยะ 

  

1A3R กลยุทธในการจัดการขยะมูลฝอย 

1A3R คือ กลยุทธในการจัดการกับขยะมูลฝอยท่ีเริ่มตนท่ีจะมีขยะเกิดขึ้น ประกอบดวยขั้นตอนตั้งแต

การงด – เลิก  ลด ใชซํ้าและหมุนเวียนกลับมาใชใหม เปนหลักการแกปญหาขยะแบบประหยัดที่ไมตองอาศัย

งบประมาณทางราชการใดๆ แตตองอาศัยความตั้งใจ  เสียสละและเวลา  รวมทั้งงบประมาณสวนตัว (เล็กนอย) 

มีความหมาย  ดังน้ี 

  

Avoid  หรืองด –เลิก 

เปนการงดหรือเลิกการบริโภคที่เปนอันตรายตอผูบริโภคโดยตรง  การบริโภคที่เปนอันตรายตอผูอ่ืน

และตอระบบนิเวศ  โดยจะตองงดหรือเลิกบริโภค 

- ผลิตภัณฑที่ใชแลวทิ้งเลย 

- ผลิตภัณฑที่เปนอันตรายตอผูใชและระบบนิเวศ 

- ผลิตภัณฑที่ทําจากสัตวปาหรือชิ้นสวนของสัตวปาทุกชนิด 

-กิจกรรมที่ทําใหเกิดอันตรายตอชีวิตมนุษยและสภาพแวดลอม 

  

Reduce หรือลด 

ลดการบริโภคที่จะทําใหเกิดการรอยหรอของทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด  ทรัพยากรท่ีใชแลวหมดไป 

รวมท้ังทรัพยากรที่ทดแทนใหมไดบางชนิดก็ตองลดการใช  เนื่องจากทําใหเกิดการเสียสมดุลของระบบนิเวศ 

โดยการลดการใชทรัพยากร  ดังนี ้

- ทรัพยากรที่ใชแลวหมดไป 

- ทรัพยากรที่ทดแทนใหมได 

- ผลิตภัณฑที่เมื่อนํามาใช จะทําใหเกิดความเสียหายตอระบบนิเวศ 

- ผลิตภัณฑที่ไดจากขบวนการผลิตที่ตองใชพลังงานมาก 
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Reuse หรือใชซํ้า – ใชแลวใชอีก 

เปนอีกทางเลือกหนึ่งของการบริโภคอยางเหมาะสม  เพ่ือลดการรอยหรอของทรัพยากรท่ีมีอยู  และ

ลดการปลอยมลพิษสูสภาพแวดลอม โดยการนําผลิตภัณฑและทรัพยากรกลับมาใชใหมในลักษณะเดิม  ไมมี

การเปลี่ยนรูปทรงดวยการหลอม  บด  แยกใดๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงการสูญเสยีพลังงาน  เชน 

- เสื้อผาทุกชนิด 

- ภาชนะบรรจุที่ทําดวยแกวทุกชนิด 

- ภาชนะบรรจุอ่ืนๆ เชน ลังกระดาษ  ลังพลาสติก ฯลฯ 

- กระดาษ 

  

Recycle หรือหมุนเวียนกลับมาใหม 

ผลิตภัณฑบางชนิด  แมจะมีความคงทน แตกลับมีอายุการใชงานสั้น มีปริมาณการใชมาก  ทําใหเด

การหมดเปลืองทรัพยากรและพลังงานอยางรวดเร็ว  จึงควรใชผลิตภัณฑหรือบรรจุภัณฑประเภทนี้อยาง

ระมัดระวังและใหเกิดประโยชนคุมคามากที่สุด  เพื่อลดปริมาณของเสียที่จะถายเทสูสภาพแวดลอม  และเมื่อ

เลิกใชแลวควรจะจัดการเพื่อนําเอาทรัพยากรที่ครั้งหนึ่งถูกแปรเปลี่ยนเปนผลิตภัณฑดังกลาว  หมุนเวียน

กลับมาใชใหม  ซึ่งจะตองผานกระบวนการหลอมละลาย บด  อัด ฯลฯ ผลิตภัณฑที่สามารถนํามาหมุนเวียน

กลับมาใชใหมได  มีดังนี ้

แกว ไดแก  ขวดแกวตางๆ ทั้งที่มีสีใส  สีนํ้าตาลและสีเขียว 

กระดาษ ไดแก กระดาษหนังสือพิมพ  กลองกระดาษ  ถุงกระดาษ  สมุด  กระดาษสํานักงาน หนังสือ 

โลหะ ไดแก วัสดุหรือเศษเหล็กทุกชนิด กระปองอลูมิเนียม  ทองแดง  ทองเหลือง เปนตน 

พลาสติก ไดแก  ขวดนํ้าพลาสติกใส  ขวดนํ้าพลาสติกสีขาวขุน  ถุงพลาสติกเหนียว ภาชนะพลาสติก

ตางๆ (กะละมัง  ถังนํ้า  ขวดแชมพู) รวมถึงบรรจุภัณฑที่มีสัญลักษณรีไซเคิล 

 

Recycle กับการอนุรักษพลังงาน 

– การผลิตสินคาที่ใชวัตถุดิบใหมจากธรรมชาติ  มีขั้นตอนการใชพลงังาน  ดังนี้ 

ใชพลังงานใหไดมาซึ่งวัตถุดิบ 

ใชพลังงานในกระบวนการผลิต 

 ใชพลังงานในการขนสงผลิตภัณฑไปสูตลาดเพ่ือจําหนาย 

 ใชพลังงานในการจัดวัสดุที่ใชแลว 

– การผลิตสินคาท่ีใชวัสดุที่ใชแลวเปนวัตถุดิบ  มีขั้นตอนการใชพลังงาน ดังนี้ 

ใชพลังงานในการรวบรวมวัสดุเหลือทิ้งจากแหลงตางๆ และการคัดแยกจากขยะมูลฝอย 

ใชพลังงานในกระบวนการผลิต 

ใชพลังงานในการขนสงผลิตภัณฑไปสูตลาดเพ่ือจําหนาย 


