
ประจำป�งบประมาณ ๒๕๖๘

ผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

รายงาน

อำ เภอนาวั ง  
จั งห วัดหนอง บัว ลํา ภู

องค์การบริหารสวนตําบลวังทอง



 

รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 2568 
องค์การบริหารส่วนตำบลวังทอง อำเภอนาวัง จังหวัดหนองบัวลำภู 

 

           

ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ
ดำเนินการ 

1 มาตรการส่งเสริมและการ
ย ก ร ะ ด ั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน (ITA) 

-มีคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือยกระดับ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
สำนักปลัด ตลอดปีงบประมาณ ๒๕๖๘ 
- มีการประชุมเพื่อยกระดับการประเมิน 
(ITA) ภายในหน่วยงาน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2568 

สำนักปลัด/
ทุกกอง 

-จัดประชุมและจัดทำคำสั่งแต่งตั้ง
คณะทำงานขับเคลื ่อนสนับสนุน
การประเมินคุณธรรมและความ
โปร ่ ง ใสในการดำเน ินงานของ
หน ่ วยงานภาคร ั ฐ  ( I TA )  ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลวังทอง 

- บุคลากรขององค์การบริหารส่วน
ตำบลว ังทอง มีความร ู ้ความเข้าใจ 
พร้อมทั้งพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ ให้มี
ประส ิทธ ิภาพยิ ่งข ึ ้น เพื ่อยกระดับ
คะแนนการประเม ินค ุณธรรมและ
ความโปร่งใสในปีต่อไป 

2 มาตรการเป ิดเผยข ้อมูล
ส า ธ า ร ณ ะ  แ ล ะ ก ำ กั บ
ติดตามการเผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะ 

- กำหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อกำกับ
ติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้เผยแพร่
ข้อมูลขององค์การบริหารส่วนตำบล  
วังทอง ต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้
มีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับ
สาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อ
ออนไลน์รูปแบบอื ่นๆและช่องทางที่
หลากหลาย 
- กำหนดแนวทาง/มาตรการกำกับ
ติดตามหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องเผยแพร่
ข ้อม ูลข ่าวสารการให ้บร ิการต ่างๆ
กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และ
สถานที่ให้บริการอย่างชัดเจน เพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2568 

สำนักปลัด ดำเนินการจัดทำมาตรการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตาม
การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะผ่าน
เว็บไซต์หน่วยงาน 

-ระดับการรับรู้ของประชาชนต่อข้อมูล
สาธารณะมีเพิ่มขึ้น ประชาชนสามารถ
เข้าถึง ข้อมูลสาธารณะได้มากขึ้น  
-ระดับความโปร่งใสของ หน่วยงาน
ภาครัฐมีเพิ ่มขึ ้น หน่วยงานภาครัฐมี
ความ น่าเชื ่อถือและเป็นที ่ไว้วางใจ 
ของประชาชนมากขึ้น 
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

3 มาตรการความโปร่งใสใน
การปฏ ิบ ัติหน ้ าท ี ่ ของ
เจ้าหน้าที่และผู้รับบริการ 

- จัดให้มีช่องทางการร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
- จัดทำแบบสอบถามความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการเพื่อทราบ
ผ ล ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น แ ล ะ
ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2568 

สำนักปลัด 
 

-มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต และประพฤติมิชอบ 
ผ่านช่องทางติดต่อสื่อสารออนไลน์ของหน่วยงาน  
-มีช่องทางสอบถามความพึง พอใจของผู้ใช้บริการ
ผ่านช่องทาง ออนไลน์ของหน่วยงาน 
 
 
 

-รายงานเรื ่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อ
ผ ู ้บร ิหารส ูงส ุด โดยตลอด 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
ไม่พบข้อร้องเรียนดังกล่าว  
-นำข้อมูลที ่ได้จากสถิติการ 
ให้บริการ และรายงานความ 
พ ึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บร ิ การ 
ป ี ง บ ป ร ะ ม า ณ  ๒ ๕ ๖ ๗                
มา ปรับปรุงและพัฒนาให้ดี 
ยิ่งขึ้น 

4 ๔ .  น โ ย บ า ย ไ ม ่ รั บ 
ของขวัญหรือของกำนัล 
จากการปฏิบัติหน้าที่ (No 
Gift Policy) 

-  จ ั ดทำนโยบาย No G i f t 
Policy  
-องค์การบริหารส่วนตำบลวัง
ทอง มีการ ประกาศนโยบายไม่
ร ับของขว ัญหร ือของกำนัล 
จากการปฏิบัต ิหน ้าที ่ ( No 
G i f t  P o l i c y )  แ ล ะ  ไ ด้
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2568 

สำนักปลัด จัดทำประกาศนโยบายไม่รับ ของขวัญ No Gift 
Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่ ผ่านเว็บไซต์ และ
ช่องทางออนไลน์ของ หน่วยงาน 
https://www.wangthongnb.go.th/index.php 

-  ผ ู ้ บร ิหาร  สมาช ิกสภา
พนักงานส่วน ตำบล พนักงาน 
จ้างมีความเข้าใจใน นโยบาย
ไม่ ร ับของขว ัญ No G i f t 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
-  ผ ู ้ บร ิหาร  สมาช ิกสภา
พนักงานส่วนตำบล พนักงาน 
จ้างปฏิบัติตามนโยบายไม่รับ 
ของขวัญ No Gift Policy 
จากการปฏิบัติ หน้าที่ 
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ
ดำเนินการ 

5 มาตรการปรับปรุงการทำงาน
หรือให้บริการของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

- จัดทำแผนผังและกระบวนการ
ปฏ ิบ ัต ิ ง านตาม  ข ั ้ นตอนและ
ระยะเวลาในส่วนงานต่างๆ ที ่มี  
เนื้อหาและองค์ประกอบที่ถูกต้อง 
ของเจ้าหน้าที่ ในการให้บริการ
ประชาชน และประชาสัมพันธ์ให้ 
ประชาชนทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ

2568 

ทุกสำนัก/กอง - ทุกส่วนงาน/ กอง ได้จัดทำแผนผัง 
และกระบวนการปฏิบัติงานตาม 
ขั้นตอนและระยะเวลาในส่วนงาน 
ต่างๆ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ที่ ถูกต้อง ของเจ้าหน้าที ่ ในการ 
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ 
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 

- ประชาชนสามารถเข้าถึง ข้อมูล
การดำเนินการ ใน การดำเนินงาน
ได้จาก เว็บไซต์ของหน่วยงาน  
- ประชาชนทราบถึง ขั้นตอนการ
มาขอรับบริการ 

6 มาตรการกำกับดูแล การใช้
ทรัพย์สินของทาง ราชการ 

- จัดทำขั้นตอนการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน   
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และประชาส ั มพ ั น ธ ์ แนวทาง
ดังกล่าว ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด พร้อมกำชับ ให้บุคลากร
ในหน่วยงานขออนุญาตในการยืม 
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง พร้อมทั้ง
สร้างจิตสำนึกที ่ดี ตามมาตรฐาน
จริยธรรม 

ตลอด
ปีงบประมาณ

2568 

ทุกสำนัก/กอง ทุกสำนัก/กองได้จัดทำขั้นตอนการ 
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไป
ใช้ปฏิบัติงาน ไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธ์
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด พร้อมกำชับ
ให้บุคลากรในหน่วยงานขออนุญาต
ในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง
พร้อมทั ้งสร้างจิตสำนึกที ่ด ีตาม
มาตรฐานจริยธรรม 

- บุคคลากรในหน่วยงานมีการขอ
ยืมทรัพย์สินของ ทางราชการไป
ใช้ ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง  
-ประชาชนสามารถ ตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินทางราชการของ
บ ุคลากร  ในหน ่ วยงาน เ พ่ือ
ป ้ องก ั น  ไม ่ ให ้ นำ ไป ใช ้ เ พ่ื อ 
ประโยชน์ส่วนตัวได้ 
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ
ดำเนินการ 

7 มาตรการการ ป้องกันการ
ทุจริต ภายในหน่วยงาน 

- ศึกษาและวิเคราะห์ความเสี ่ยง
ด้านการทุจริตใน หน่วยงาน  
- จ ัดทำแผนป้องก ันการท ุจริต
ประจำปี โดย กำหนดโครงการ/
กิจกรรมรองรับอย่างชัดเจน  
-  เสนอผ ู ้บร ิหารพ ิจารณาและ
ประกาศใช้  
-  เ ผ ยแพร ่ ผ ่ า น เว ็ บ ไซต ์ และ
ประชาส ั มพ ั น ธ ์ ใ ห้  บ ุ คล าก ร
รับทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ

2568 

ทุกสำนัก/กอง -  ท ุกสำน ัก/กอง ม ีการจ ัดทำ     
แผนและดำเนินกิจกรรมรณรงค์  
เช่น การประชุม/อบรม 

- หน่วยงานมีกรอบแนว ทางการ
ดำเนินงานด้านการ ป้องกันการ
ทุจริตที่เป็น รูปธรรมและชัดเจน 
สามารถ ใช้เป็นเครื่องมือในการ
กำกับ ติดตาม และประเมินผล
การ  ดำ เน ิ น ง าน ได ้ อย ่ า ง มี  
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้ความเสี่ยง
ด ้ า น ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ล ด ล ง แ ล ะ 
เสร ิมสร ้างภาพลักษณ์องค ์กร     
ที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

8 ม า ต ร ก า ร ก า ร ร ั บ  เ ร ื ่ อ ง
ร้องเรียน/ร้องทุกข 

- จ ัดให้ม ีช ่องทางร้องเร ียนผ่าน
เว็บไซต์ของ หน่วยงาน  
- จัดตั้งตู้รับเรื่องร้องเรียน ณ ที่ทำ
การ  
- เปิดช่องทางโทรศัพท์ และสื่อ
ส ังคมออนไลน์  เช ่น Line หรือ 
Facebook  
- กำหนดเจ ้าหน ้าท ี ่ร ับผ ิดชอบ
ชัดเจน  
- กำหนดขั้นตอนและระยะเวลาใน
การดำเนินการ อย่างชัดเจน  
- จัดทำทะเบียนรับเรื่องร้องเรียน  
- รายงานผลและแจ้งผู ้ร ้องเรียน
ทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ

2568 

ทุกสำปลัด - มีระบบรับเร ื ่องร ้องเร ียนผ่าน 
เว็บไซต์/ตู้รับเรื่อง/โทรศัพท ์

-  ป ระชาชนสามารถ เข ้ า ถึ ง 
ช ่องทางร ้อง เร ียนได ้สะดวก 
รวดเร็ว และมีความเชื ่อมั ่นใน 
การติดต่อหน่วยงานมากยิ ่งขึ้น 
ส ่ งผล ให ้หน ่ วยงานสามารถ 
ร ั บ ท ร า บ ป ั ญ ห า แ ล ะ ค ว า ม 
ต้องการของประชาชนได้ อย่าง
รวดเร็วและตรงจุด 
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